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Geopolityka jako nauka prakseologiczna

Prof. dr hab. Mirostaw Sulek, prof. em. UW

Towarzystwo Naukowe Prakseologii
Polskie Towarzystwo Geopolityczne
m.sulek@uw.edu.pl
mirosu@wp.pl

Streszczenie: Geopolityka to nauka o pewnej sferze ludzkiego dzialania, z tego powodu
nalezy wiec do nauk prakseologicznych. W systemie ludzkiego dziatania jest to
dziatalno$¢ regulacyjna odnoszaca si¢ do proceséw wspoOlpracy (czym zajmuje sie
ekonomia) oraz walki (czym zajmuje si¢ sztuka wojenna). Gtowna trescia takiej nauki
sg rachunki naktadow i efektow oraz rachunki efektywnos$ci, wyrazone w kategoriach
ekonomicznych, wojskowych i geopolitycznych. Naktady i efekty wyrazone w
kategoriach geopolitycznych odnosza si¢ do przyrostow/spadow potegi panstw, ktore sa
podstawowym kryterium oceny sprawnosci panstwa.

Stowa kluczowe: prakseologia, sprawne dzialanie, geopolityka, potega

Wstep

W nauce zarzadzania wyr6znia si¢ do$¢ ugruntowang konstrukcje pojeciowa, charakteryzujaca
podstawowe elementy procesu decyzyjnego. Sg to: misja - cele strategiczne - cele operacyjne
- zasoby - strategie. W zyciu jednostek 1 grup spotecznych misja jest — 1 jest to czynnik staty —
przetrwanie i rozw¢j. Odnosi si¢ to rowniez do panstw jako szczeg6lnych grup spotecznych. W
zwiazku z tym, ze ludzie zyja w Srodowisku konkurencyjnym, misja konkretyzuje si¢ jako
dazenie do maksymalizacji swojej potegi, czyli mocy socjologicznej (z ang. power). Scilej
biorac, chodzi o ksztattowanie korzystnego stosunku sit, gdyz wzrost potegi jednej strony jest
zwigzany ze spadkiem potegi drugiej strony, co oznacza, ze mamy do czynienia z gra o sumie
zerowej (stalej). Zgodnie z misja formutowane sa cele strategiczne, ktore sa kierunkowymi
wytycznymi do formutowania celéw operacyjnych (wdrozeniowych). Cele musza by¢
powigzane z zasobami, aby zapewni¢ realno$¢ podejmowanych dziatah. Zaréwno cele
strategiczne, jak 1 operacyjne rdznig si¢ od siebie znacznie, gdyz rozne sg status, pozycja,
mozliwos$ci, tradycje, wyznawane idee czy systemy spoleczno-polityczne poszczegdlnych
uczestnikow zycia spotecznego. Maksymalizacja potegi, czyli jak najkorzystniejszego stosunku
sit, wymaga ogromnego wysitku. Specyfika tej dziatalnosci, sprawiajaca szczegdlng trudnose,

jest sprawne taczenie dwoch odmiennych logik dziatania — logiki wspolpracy 1 logiki walki.



Geopolityka ma obecnie ogromny dorobek publikacyjny. Jest on wynikiem wysitku
badaczy, reprezentujacych zroznicowane dyscypliny, chociaz najbardziej widoczni s3
politolodzy, teoretycy stosunkéw migdzynarodowych, wojskowi, historycy 1 geografowie
polityczni. Ale trudno tam znalez¢ prakseologéw. Dlaczego? Celem artykulu jest proba
wykazania, ze geopolityka jest nauka prakseologiczna, tzn. nauka, ktéra zajmuje si¢ sprawnym
dzialaniem pafstw w systemie miedzynarodowym. Scislej biorac, jest — zgodnie moja
propozycja — jednym z dziatow prakseologii, opisujacym jeden z podsystemow ludzkiego

dziatania, czyli rywalizacje.

1. O pojeciu geopolityki

Termin ,,geopolityka” pojawit si¢ pod koniec XIX wieku. Jego autorem jest szwedzki profesor
historii i nauk politycznych Rudolf Kjellén (1864-1922). Swoje poglady rozwinat w ksigzce
,Panstwo jako forma zycia”, w ktorej zdefiniowat geopolityke jako ,,nauke o panstwie jako
organizmie geograficznym lub zjawisku w przestrzeni” (z niem. Geopolitik ist die Lehre iiber
den Staat als geographischen organismus oder Erscheinung im Raum)!. Jak wiec widzimy,
termin ,,geopolityka” jest obecny w nauce, polityce i publicystyce od ponad 100 lat. Jest to
okres stosunkowo krotki, ale dla geopolityki okazat si¢ dos¢ burzliwy. Od poczatku wzbudzata
kontrowersje. Geopolityka odnosi si¢ gtoéwnie do panstwa i jego dziatan, nic wigc dziwnego,
ze dotykata wielu waznych intereséw narodowych, w tym réznych grup spotecznych, a tym
samym zostata wciggnigta w biezace dyskusje 1 spory. Sytuacja pogorszyta si¢ po I wojnie
swiatowej, gdyz geopolityka statg si¢ czescig powstajacej ideologii nazizmu. To spowodowato,
ze przez wiele lat po II wojnie §wiatowej rozwijata si¢ troch¢ w ukryciu lub pod innymi
nazwami?.

Geopolityka ma juz ogromna literature, w tym w jezyku polskim. Ma to oczywiscie
swoje dobre 1 zle strony. Dobre, bo to oznacza, ze geopolityka dynamicznie si¢ rozwija; zte —
bo ze wzgledu na swojg atrakcyjnosé, przyciagneta wielu autorow, nie przygotowanych dobrze
do jej rozwijania. Doprowadzito to do rozmycia si¢ terminu ,,geopolityka”. Znowu duza role
zaczely odgrywac¢ watki ideologiczne czy wrecz propagandowe. W wielu publikacjach

wszystko stalo si¢ geopolitykag. Dodajmy jednak, ze geopolityka nie jest jedyng nauka

1R. Kjellén, Der Staat als Lebensform, S. Hirzel, Leipzig 1917; zob. szerzej [w:] P. Eberhardt, Podstawy
teoretyczne i ideowe geopolityki wedtug Rudolfa Kjelléna, Przeglad Geograficzny, nr 2/2012 (84), s. 313-332.
2 Tak np. w Stanach Zjednoczonych Ameryki przyjmowata najczesciej nazwe ,,geostrategii” i ,,wielkiej
strategii”.



spoteczng, podatng na ideologizacje. W nie mniejszym stopniu ulega jej historia, politologia,
stosunki mi¢dzynarodowe, nauka prawa, ekonomia czy socjologia. Ogolnie rzecz biorac
dotyczy to wszystkich nauk spotecznych, chociaz w zr6znicowanym stopniu. Ogdlna zasada
jest prosta — im bardziej formy aktywnosci 1 wyniki danej nauki zwigzane sg z interesami 1 sitg
oddziatywania poszczegélnych grup spotecznych, tym bardziej podatna jest ona na
ideologizacj¢. Przybiera ona dwie gléwne formy. Pierwsza, zorientowana na zmiany,
odzwierciedla interesy grup niezadowolonych, nieusatysfakcjonowanych aktualnym stanem
rzeczy, tym samym pracych do zmian. Jej skrajnym przejawem jest rewolta czy tez anarchizacja
jezyka i metody, co oznacza, ze wyniki prawdziwie naukowe sg niezgodne z interesami danej
poteznej grupy spolecznej. Druga, ukierunkowana na utrzymanie status quo, a wigc na
konserwacjg¢ istniejacego stanu rzeczy. Jej skrajnym przejawem jest dogmatyzacja i skostnienie
danej nauki, co stuzy grupom, ktorych zywot zbliza si¢ powoli ku koncowi.

Z klasycznej definicji geopolityki wynika, Zze jest ona blisko zwigzana z geografia
polityczng. W tej kwestii istnieja trzy zasadnicze podejscia®. Zgodnie z pierwszym z nich, obie
dyscypliny sa zasadniczo odmienne. O ile geografia polityczna bada oddziatywanie czynnika
geograficznego na ludzka aktywnos$¢, o tyle geopolityka bada funkcjonowanie jednostek
wyzszego rzedu — panstw jako czesci $wiata. Zgodnie z drugim pogladem, geopolityka jest
czesdcig geografii politycznej. Wedlug trzeciego podejscia, geopolityka jest nadrzedna wobec
geografii politycznej i zawiera jg w sobie. Sadzg, ze wszystkie trzy stanowiska nie sg wtasciwe,
zwlaszcza drugie 1 trzecie. Nie uwypuklaja one tego, co jest naprawdg istotne i jednoczesnie
fatwe do zrozumienia. Wydaje si¢, ze klarowny podziat wprowadzitoby nastepujace podejscie
— zarowno geografia polityczna, jak 1 geopolityka badajg potege panstw (jednostek
politycznych) w czasie i przestrzeni, ale geografia polityczna jest naukg opisowa, podczas gdy
geopolityka jest nauka prakseologiczng (nauka o ludzkim dziataniu, o podejmowaniu decyz;ji).
Proces podejmowania decyzji to rozwazanie spodziewanych, planowanych efektow (celow,
skutkow, nastepstw) oraz spodziewanych, planowanych naktadéw (kosztow, wysitkow) z
uwzglednieniem ryzyka czy tez prawdopodobienstwa sukcesu. W geopolityce naktady i efekty
moga mie¢ posta¢ ogoélng (syntetyczng), czyli odnoszaca si¢ do wielkos$ci potegi (mocy, sity)
lub sektorowa (wyrazang w kategoriach ekonomicznych, militarnych, moralnych,
wizerunkowych).

Mimo iz termin ,,geopolityka” powstat z potaczenia ,,geografii” 1 ,,polityki”, nadmierne

podkreslanie czynnika geograficznego moze wypacza¢ wlasciwa tres¢ geopolityki jako nauki.

3 A. Dybczynski, Teoria geopolityki, w: Geopolityka, A. Dybczynhski (red.), Wydawnictwo Poltext, Warszawa
2013, s. 29-31.



Chodzi tu raczej o to, ze czynnik przestrzenny (geograficzny) zawiera w sobie cale bogactwo
zagadnien o charakterze ekonomicznym, militarnym, politycznym czy kulturowym. Innymi
stowy, wszystko to, co zwigzane jest z przestrzenig. Klasycy geopolityki traktowali panstwo
jako zywy organizm, ktory rozwijajac si¢ potrzebuje coraz wigcej przestrzeni, a im wigcej
przestrzeni, tym bardziej jest ona zroznicowana. Istote geopolityki jako nauki dobrze oddaje
krotka fraza — potega w czasie i przestrzeni, co jest podtytutem fundamentalnego dzieta Leszka
Moczulskiego®. Ale panstwa nie tylko sie rozwijaja, ale podlegaja réwniez procesom zastoju i
regresu, a nawet catkowitego zaniku. Podstawowym kryterium oceny tego, co si¢ naprawde¢
dzieje jest potega (moc) panstwa. Trzeba tu jednak odr6zni¢ rozwoj geopolityczny (w relacji z
otoczeniem) 1 rozw0j wewnetrzny. Otdz panstwo podupadajace geopolitycznie nie musi
wykazywac¢ typowych oznak stabosci wewnetrznych takich, jak np. spadek PKB na glowe
mieszkanca, czy szerzej jakosci zycia. W podobnej sytuacji jest wspoOlczesna Japonia — jej
geopolityczny schytek jest wyrazny, ale to ciggle bogate, wysoko rozwinigte panstwo.
Moéwiagc o geopolityce powinnismy mie¢ na mysli zardbwno nauke, jak i dziatalnosé
praktyczna, wspierajaca si¢ na dyrektywach (normach, zaleceniach, przestrogach),
wypracowanych przez teori¢. Geopolityka jako dziatalnos¢ praktyczna to polityka panstwa w
systemie gry o sumie zerowej, ukierunkowana na jego przetrwanie i rozwoj w przestrzeni i
czasie. W konkurencyjnym $rodowisku mig¢dzynarodowym przetrwanie i rozw6j wymagaja
maksymalizacji potegi (mocy). W ten sposdb potega (moc) staje si¢ naczelnym interesem
panstwa. Potgga jest wielko$cig relacyjng (wzgledna), mozna wigc powiedzieé, ze geopolityka
to kierowanie potega panstwa wilasnego 1 oddzialywanie na potgge innych panstw (jej
zmniejszanie lub zwigkszanie). Z tego punktu widzenia wszystkie panstwa sg rywalami,
chociaz w roznym stopniu. Relacje te sg bardzo dynamiczne, co pokazuja chociazby stosunki
miedzy Stanami Zjednoczonymi a Chinami. Geopolityka jako nauka zajmuje si¢ badaniami nad
tworzeniem 1 stosowaniem potegi panstw, czyli praktycznie wszystkich zasobow, bedacych w
jego dyspozycji, ukierunkowanym na przetrwanie 1 rozwoj panstwa (czy innej jednostki
politycznej) w przestrzeni 1 czasie. Wynika z tego, ze geografia i historia to dwie gtéwne nauki
pomocnicze geopolityki. Z pewnymi zastrzezeniami mozna tez przyjaé, ze ,.geopolityka
zajmuje sie zmiennymi uktadami sit na niezmiennej przestrzeni”®. Zastrzezenia wynikajg z
zalozenia o ,niezmiennej przestrzeni”. Ot0z przestrzeh moze by¢ niezmienna tylko z
geometrycznego punktu widzenia, natomiast z geopolitycznego — nie. Sadze, ze wynika to

raczej z pewnego skrotu myslowego i nie traktowatbym tego jako biad.

4 L. Moczulski, Geopolityka — potega w czasie i przestrzeni, Bellona, Warszawa 1999.
S Ibidem, s. 75.



Panstwa sg organizacjami spotecznymi, ktére — podobnie jak inne organizacje — moga by¢
traktowane jak zywe organizmy. | jak inne organizmy zywe przechodzg przez cykl zycia.
Zjawisko to dotyczy takze przyrody nieozywionej - planety, gwiazdy i inne ciata nicbieskie
podlegaja tej samej prawidtowosci — powstaja, rozwijaja si¢, dochodza do dojrzatosci, starzeja
si¢ 1 zanikajg. Panstwa rdwniez przechodzg przez cykl zycia, ktéry w geopolityce — za sprawa

amerykanskiego badacza Charles’a F. Dorana — nazywamy cyklem sity (z ang. power cycle).

2. Miejsce geopolityki w systemie ludzkiego dzialania

Ludzie dziataja. Ludzie dziataja w $rodowisku konkurencyjnym (brak powszechnej
dostepnosci dobr). Mozna wrecz powiedzie¢, ze z tego wynika konieczno$¢ dziatania. W
$wiecie tym ludzie pragng przede wszystkim przetrwac, a nastgpnie rozwijacé sie. W tym celu
tworza spoleczne systemy dziatania. Z. rzadkos$cig dobr mozna sobie radzi¢ tylko na dwa
sposoby: pierwszy to dobrowolna wspédipraca (powigkszanie ilosci dobr i ustug), drugi to walka
(zabieranie innym). Zgodnie z terminologig teorii gier, wspotpraca jest gra o sumie dodatniej
(wszystkie zaangazowane strony odnoszg korzys$ci); walka jest gra o sumie ujemnej (wszystkie
zaangazowane strony ponoszg straty). W rzeczywistym zyciu nie ma ani czystej wspotpracy,
ani czystej walki (sa to tylko modele). Zawsze wystepuje jakas mieszanka (stad na przyktad
stosunki migdzy panstwami mogg by¢ przyjazne, poprawne, napigte, wrogie). W toku dziatania
ludzie musza podejmowac decyzje, odnoszace si¢ do kierunkdéw i proporcji (intensywnos$ci)
wspotpracy/walki. Ten rodzaj dzialania nazwiemy rywalizacjg (ktora jest gra o sumie zerowej).
Przetrwanie i rozw¢] w warunkach rzadkosci dobr wymusza dazenie do maksymalizacji swoich
mozliwo$ci (wladzy, bogactwa, sity, chwaty, stawy, prestizu, uznania, autorytetu). DaZenie to
syntetyzuje si¢ w pojeciu wladzy, nadanym mu przez Bertranda Russella, wedtug ktorego “The
fundamental concept in social science is Power in the same sense in which Energy is the
fundamental concept in physics”®. Dodajmy, Zze zmagania o wladze nie dotycza tylko ludzi —
odbywaja si¢ one takze w $wiecie zwierzecym, a nawet ro§linnym.

Wspotpraca, jako gra o sumie dodatniej, oznacza, ze wszystkie strony biorgce w niej
udziat odnosza korzysci. Z punktu widzenia panstwa wyrazistym jej przykladem jest
gospodarka rynkowa. Wspoétpraca miedzy przedsigbiorstwami a klientami oraz wspolpraca
migdzy przedsigbiorstwami przynosi korzysci i przedsigbiorcom, i klientom. Malo tego,

warunkiem sukcesu przedsigbiorstw nie jest wyeliminowanie innego przedsigbiorstwa; jest

® B. Russell, Power: A New Social Analysis, Routledge, London and New York 1996, s. 4.



raczej przeciwnie — rozwdj okreslonej grupy przedsigbiorstw wymaga rozwoju innych
przedsigbiorstw. Nawet przedsigbiorstwa konkurujace ze soba bezposrednio rowniez odnosza
korzysci (poprzez zwigkszony nacisk na wzrost innowacyjnosci, elastycznosci dziatania itp.).
A jesli nawet jedno z nich upadnie (w nastgpstwie tego, ze nie wspotpracowalo dostatecznie
dobrze ze spoteczenstwem, tzn. nie wykorzystywato wiasciwie dostgpnych zasobow), korzys¢
odnosi cale spoteczenstwo, gdyz uwolnione =zasoby trafia do bardziej sprawnych
przedsigbiorcow 1 beda lepiej wykorzystane. Teorig wspotpracy jest ekonomia (mozna ja
nazwac¢ ekonomig wspdtpracy, lub ekonomig cywilng). Wspotpraca oparta jest na zaufaniu oraz
prawdzie, a wigc na informowaniu. Cechuje ja etyka wspotpracy, czyli etyka ekonomiczna,
rozumiana jako etyka kalkulacji, etyka rozsadku i roztropnos$ci, a towarzyszy jej estetyka
ekonomiczna, ukierunkowana na tworzenie tadu i harmonii w systemie gospodarczym.
Wspotpraca odbywa si¢ miedzy partnerami, ktdrych taczy silny pierwiastek wspdlnotowy.

Walka (jako gra o sumie ujemnej) oznacza, ze wszystkie strony biorgce w niej udzial
ponosza straty. Tak rozumiana walka moze by¢ prowadzona w réznych dziedzinach. Z punktu
widzenia panstwa najlepszym przykltadem jest walka zbrojna, czyli walka na $mier¢ i zycie. W
walce kluczowg sprawa jest zwyciestwo, a wiec albo zniszczenie przeciwnika, albo zadanie mu
tak duzych strat, by nie stanowit juz zadnego zagrozenia. Teorig walki jest sztuka wojenna
(mozna tez ja nazwaé ekonomig walki, czy po prostu ekonomig militarng). Sztuka wojenna
oparta jest na oszustwie, podstgpie, zaskoczeniu, dezinformacji. Towarzyszy jej etyka
wojskowa, ktora chroni jedno$¢ dowodzenia i dziatania oraz ducha walki. Wspomaga ja
estetyka wojskowa, ktora przejawia si¢ nie tylko w elegancji munduréw i musztry, ale rowniez
w dzialaniach bojowych. Walka rozgrywa si¢ miedzy wrogami. W walce pierwiastek
wspolnotowy jest stabszy, ale nadal wystepuje (obaj mozemy zging¢).

Rywalizacja (jako gra o sumie zerowej) oznacza, ze korzys$¢ jednej strony jest strata
drugiej strony o identycznej wartosci. Takg natur¢ ma dazenie do potegi (power) — w skali
spoleczenstwa czy wrecz Swiata jest jej zawsze 100%, a poszczegolne jednostki zorganizowane
w réznorodne grupy spoteczne zmagajg si¢ o jak najwigkszy udziat. Dobrze to wida¢ na arenie
mig¢dzynarodowej — poszczeg6lne panstwa daza do jak najwigkszej potegi (mocy), czyli do jak
najwigkszego udziatu w potgdze §wiata. Tu nie mozna si¢ dzieli¢ potgga, interesy stron sg tu
calkowicie przeciwstawne. Element wspolnotowy znika - jedna strona zyskuje kosztem drugiej!
Jako ze rywalizacja jest rozpostarta miedzy wspotpracg a walka, opiera si¢ na dwulicowosci,
co przejawia si¢ przede wszystkim w propagandzie. W zaleznos$ci od stopnia napiecia miedzy
rywalami, propaganda sktania si¢ bardziej ku prawdzie lub bardziej ku oszustwu. Wszystko to

jest zgodne z etyka rywalizacji (etyka polityki), wspomaganej przez estetyke rywalizacji.
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Rywalizacja jest kluczowa sprawa w zyciu spotecznym — to jej podporzadkowane sg
podsystemy wspolpracy 1 walki. Innymi stowy, logika rywalizacji, czyli dazenie do
maksymalizacji mocy, jest dominujacg logika zycia spotecznego. Rozumowanie to syntetyzuje

tabela 1.

Tabela 1. System ludzkiego dzialania

Sfera realna Sfera regulacji
Wspélpraca Walka Rywalizacja
Teoria wspotpracy Teoria walki Teoria rywalizacji
Ekonomia Teoria sztuki wojennej Teoria (geo)polityKi
Gra o sumie dodatniej Gra 0 sumie ujemnej Gra 0 sumie zerowej

Zrbdto: opracowanie wlasne.

Wspolpraca 1 walka naleza do sfery realnej; rywalizacja nalezy do sfery regulacji.
Teorig rywalizacji jest geopolityka (w stosunkach zewnetrznych panstwa) lub teoria polityki (w
sferze wewnetrznej). W sferze realnej przetwarza si¢ glownie materi¢ 1 energie, natomiast w
sferze regulacji — gtéwnie informacje¢. Przetwarzanie informacji w dziale rywalizacja ma na
celu wypracowanie decyzji co do zakresu, kierunkow i intensywnosci wspéipracy — walki’.
Trzy wymienione rodzaje ludzkiego dziatania tworza jednolity spoteczny system dziatania,
skladajacy si¢ ze sfery realnej i sfery regulacji. Widoczny jest on w kazdej grupie spotecznej, a
szczegblnie w panstwie. To w panstwie mamy wyraznie zarysowany podsystem wspotpracy
(gospodarka); podsystem walki (sity zbrojne wraz z zapleczem gospodarczym, politycznym,
ideologicznym 1 kulturowym) oraz podsystem regulacji (wladza panstwowa). W dziale
Rywalizacja wypracowuje si¢ decyzje co do zakresu, kierunkéw 1 intensywnosci $rodkow,

bedacych do dyspozycji we Wspotpracy — Walce.

3. Naklady i efekty w kalkulacjach geopolitycznych

Geopolityka nalezy do nauk prakseologicznych, gdyz jest to nauka o jednej z dziedzin
ludzkiego dziatania. Ludzkie dzialanie jest nieroztacznie zwigzane z podejmowaniem decyz;ji,
co wymaga rachunku naktadow i efektow, czyli rachunku efektywnosci. W zwiazku z tym, ze

geopolityka nalezy do sfery regulujacej gospodarke i pole walki (wojng), postuguje sie wigc

" M. Sulek, Praxiology: A New Approach, [w:] W. Gasparski (Editor), Praxiology: The International Annual of
Practical Philosophy and Methodology, Volume 25, Routledge, New York and London 2018, s. 152-161.
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specyficznym rachunkiem naktadow i efektow. Zgodnie z trzema systemami dziatan ludzkich,
w geopolityce rozwaza si¢ trzy rodzaje naktadow i efektow:

- naktady 1 efekty wyrazone w kategoriach ekonomicznych;

- naktady 1 efekty wyrazone w kategoriach wojskowych;

- naklady i efekty wyrazone w kategoriach geopolitycznych®.

Naktady i efekty wyrazone w kategoriach ekonomicznych odnoszg si¢ przede wszystkim
do cen i ich pochodnych (dochodow, zyskow, ptac, czynszow) — ich uzyskanie jest stosunkowo
fatwe, gdyz sg one ksztaltowane przez transakcje rynkowe (sg wiec jak gdyby ,,za darmo”).
Posrednikiem tej wymiany jest pienigdz. Rachunki ekonomiczne majg dlugg tradycje, dlatego
sg stosunkowo proste. Sprawa si¢ komplikuje, gdy na gospodarke spojrzymy z punktu widzenia
geopolityki — chodzi o odpowiedZ na pytanie, w jakim stopniu gospodarka moze stuzy¢ celom
geopolitycznym. Podstawowym celem geopolitycznym jest maksymalizacji potegi panstwa,
ktora ma charakter wzgledny. Wymaga to czesto walki w réznych postaciach. Jedna z nich jest
wykorzystanie $rodkéw gospodarczych, np. pod postaciag sankcji gospodarczych (cet
zaporowych, embarga, blokady, bojkotu i innych). Tym samym wchodzimy w zakres
geoekonomii. Czym jest geoekonomia? Jest to subdyscyplina geopolityki, ktora zajmuje si¢
stosowaniem $rodkéw gospodarczych do wsparcia celéw geopolitycznych. Zauwazmy, ze
gospodarka nalezy do systemu wspotpracy, a wiec jest to rola dla niej nietypowa, sprzeczna z
jej logika. Rachunki naktadow i efektow (rachunki efektywnosci) w geoekonomii sg bardzo
skomplikowane i niejednoznaczne — naktady wyrazone sa w kategoriach ekonomicznych, ale
efekty — w kategoriach geopolitycznych, czyli — zawezajac nieco — w kategoriach potegi czy
tez stosunkow sil. Literatura podaje tu wiele sprzecznych opinii. Co ciekawe, wigkszo$¢
autorow traktuje jeden ze S$rodkdw geoekonomii, czyli sankcje gospodarcze jako
przedsiewziecie nieskuteczne, chociaz praktyka wydaje si¢ temu przeczy¢. Przynajmniej czgsé
negatywnych opinii ma swe zrodto w niewtasciwej metodologii. Chodzi o dwoistg natur¢ oceny
efektywnosci sankcji gospodarczych - inaczej nalezy ocenia¢ skutecznos¢ ekonomiczng, a
inaczej - skutecznosé¢ geopolityczna®.

Powstanie geoekonomii (nazywanej tez geoekonomikg) ma swe zrodlo w zmianie
relacji migdzy polityka a gospodarkag w stosunkach migdzynarodowych w wyniku

przewarto$ciowania w hierarchii i strukturze czynnikow konstruujacych site panstwa. Stato si¢

8 M. Sutek, Naktady i efekty w kalkulacjach geopolitycznych, w: Potegometria, t. II, Oficyna Wydawnicza
ASPRA-JR, Warszawa 2015, s. 9-31.

% Krotki przeglad tej tematyki zawiera artykut: M. Sulek, Zachodnie sankcje wobec Rosji — sens i skutecznosé,
»Rocznik Strategiczny” 2014/15, Wydawnictwo Naukowe SCHOLAR, Warszawa 2015, s. 398-410.
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tak dlatego, ze zanik ideologicznej konfrontacji i zmniejszenie wyscigu zbrojen umozliwity
przesunigcie zasobow z sektora wojskowego do cywilnego, a tym samym zwigkszenie roli
czynnika ekonomicznego w polityce zagranicznej panstw!’. Do szerokiego obiegu
geoekonomii po zakonczeniu zimnej wojny przyczynit si¢ Edward Luttwak, ktéry widzi jg jako
ewolucje stosunkéw miedzynarodowych od geopolityki do geoekonomiill. Z punktu widzenia
przyjetego w tym artykule, jest to poglad bledny. W 2012 r. ukazato si¢ wielkie objg¢tosciowo
dzieto zbiorowe ,,Geoekonomia” (prawie 800 stron!) pod redakcja prof. Edwarda Halizaka.
Ksigzka miata by¢ odpowiedzig na nowy etap w rozwoju stosunkéw migedzynarodowych, ktore
majg podlega¢ nowej logice dziatania, logice geoekonomii, ale nie wzbudzila szerszej
dyskusji*2.

Naktady 1 efekty wyrazone w kategoriach wojskowych odnosza si¢ przede wszystkim
do strat walczacych stron w walce — do strat w ludziach oraz w uzbrojeniu i1 sprzecie
wojskowym. Ludzie walcza ze sobg od tysiecy lat, dlatego rachunki efektywnosci bojowej sa
réwniez do$¢ dobrze opanowane. Mimo to sg one bardzo niepewne z powodu wielkiej roli
przypadku. W zwigzku z tym, zZe sily zbrojne sluza rowniez celom geopolitycznym
(bezpieczenstwu 1 rozwojowi), moga by¢ wykorzystywane niezgodnie z logika walki przez
politykow. Chodzi np. o wstrzymywanie ataku w korzystnej sytuacji militarnej, o nieuzywaniu
okreslonego rodzaju uzbrojenia czy taktyki itp. Jest to tatwe do zrozumienia, gdyz z punktu
widzenia geopolityki gospodarka 1 sily zbrojne sg tylko narzedziami w rekach politykow. Z
punktu widzenia geopolityki sztuka wojenna przeksztalca si¢ w geostrategie. Czym jest
geostrategia? Jest to subdyscyplina geopolityki, ktora zajmuje si¢ stosowaniem $rodkow
wojskowych do wsparcia celéw geopolitycznych, co nie zawsze jest zgodne z zasadami sztuki
wojennej, a co z reguty wywotuje frustracje wsrdéd wyzszych dowoddcow.

Geostrategia bywa nazywana ,,geopolityka wojenng”. Mozna tu przytoczy¢ wiele
definicji. Wedlug jednej z nich, geostrategia zajmuje si¢ transponowaniem aspektow
geopolitycznych, a takze czysto strategicznych, w tzw. srodowisko geograficzne. Wyzszo$¢
polityki nad strategia pociaga za soba wyzszo$¢ geopolityki nad geostrategia®®.

Naklady 1 efekty wyrazone w kategoriach geopolitycznych odnosza si¢ do

przyrostow/spadow potegi panstw, ktore sa podstawowym kryterium oceny sprawnos$ci

10 Zob. F.W. Korkisch, Globale Strategie: Die Geopolitik der USA, Osterreichische Militirische Zeitschrift
(OMZ-Online), nr 2/2010, s. 4.

11 Zob. E. Luttwak, From geopolitics to geoeconomics. Logic of conflict, grammar of commers, The National
Interest, nr 20/1990.

12 Zob. Geoekonomia, E. Halizak (red.), Wydawnictwo Naukowe SCHOLAR, Warszawa 2012.

18 Zob. F. Korkisch, Geopolitik — Geostrategie — Geodkonomie, ,Osterreichische Militarische Zeitschrift, nr
1/1987, s. 18-27.
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panstwa. Trzeba si¢ wigc zgodzi¢ z tym, zZe ,,...ostatecznym celem danej polityki jest jej
powodzenie; powodzenie oznacza zapewnienie przetrwania i wzmacnianie panstwa’l4,
Problem w tym, jak mierzy¢ potege panstw, a wigc 1 jej przyrosty czy spadki. W tej dziedzinie
w ostatnich kilkudziesieciu latach wydarzyto si¢ bardzo wiele; nastapit wrecz wysyp roznych
propozycji. Mnogo$¢ propozycji $wiadczy o duzym zapotrzebowaniu na takie miary, ale takze
o duzym rozproszeniu teoretycznym i metodologicznym, a wiec o daleko idacym braku zgody

wsrdéd badaczy. Tak czy inaczej, do pomiaru potegi panstw sluzg przede wszystkim

sformalizowane modele matematyczne oraz oceny eksperckie®®.

Podsumowanie

Prakseologi¢ definiuje si¢ jako nauke o sprawnym dziataniu lub naukg o ludzkim dziataniu.
Oba sformutowania s3 w zasadzie tozsame, ale podkreslenie sprawno$ci dziatania dobrze
pokazuje to, co w drugim ujeciu jest domyslne. Wynika z tego, ze mamy, z jednej strony,
ludzkie dzialanie, a z drugiej, refleksj¢, namyst na tg dzialalnoscia, czyli prakseologie jako
nauke¢. Zgodnie z podziatem zaproponowanym w artykule, na system ludzkiego dziatania
sktadaja sie¢ trzy podsystemy — wspotpracy, walki i rywalizacji, ktorym odpowiadajg trzy
prakseologiczne dyscypliny szczegotowe — ekonomia, teoria sztuki wojennej oraz geopolityka.
Kazda z nich postuguje si¢ odrgbnym rozumieniem nakladow 1 efektow oraz rachunkow
efektywnosci. Naktady 1 efekty w ekonomii 1 sztuce wojennej sg na ogét znane; w geopolityce
sprawa jest mniej jednoznaczna. Otéz naklady 1 efekty wyrazone w kategoriach
geopolitycznych odnosza si¢ do przyrostow/spadéw potegi panstw, ktore sa podstawowym
kryterium oceny sprawnos$ci. Rachunek taki wymaga obliczenia czy tez szacowania wielkosci
potegi panstw, co jest sprawg ztozong i1 kontrowersyjng. W literaturze zaproponowano wiele

podejs$¢ i modeli, ale do ogdlnej zgody daleko.

14 K.N. Waltz, Struktura teorii stosunkéw miedzynarodowych, Wydawnictwo Naukowe SCHOLAR, Warszawa
2010, s. 120.

15W sprawie zastosowania modeli formalnych zob. np. L. Kiczma, M. Sutek, National Power Rankings of Coun-
tries 2020, Oficyna Wydawnicza ASPRA-JR, Warsaw 2020; R. Biatoskorski, The Geostrategic Position of Rus-
sian Federation. A Powermetric Study, Siedlce University of Natural Sciences and Humanities, Siedlce 2018, s.
316. W sprawie zastosowania ocen eksperckich zob. np. M. Sutek, Pozycja migdzynarodowa panstw w oczach
wybranych grup studenckich, Stosunki Migdzynarodowe — International Relations, nr 4 /2018 (t. 54), s. 49-65; o
Taczeniu obu podejs¢ zob. M. Sutek, Ocena sprawnosci geopolitycznej panstw — porownawcze zastosowanie mo-
delu formalnego oraz ocen eksperckich (na przykladzie Polski), Prakseologia i Zarzadzanie. Zeszyty Naukowe
TNP, nr 2/2018, s. 67-82.
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Geopolitics as a praxeological science

Abstract: Geopolitics is a science about a certain sphere of human activity, and for this
reason it belongs to praxeological sciences. In the system of human action, it is a
regulatory activity relating to the processes of cooperation (what economics deals with)
and combat (which deals with the art of war). The main content of such science is input-
output and efficiency analysis, expressed in economic, military and geopolitical terms.
Inputs and outputs expressed in geopolitical terms refer to increases/decreases in the
power of states, which are the basic criterion for assessing the state's efficiency.

Key words: praxeology, efficient action, geopolitics, power
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Dzialanie i jego ocena w doktrynie
Tadeusza Kotarbinskiego w obliczu zmian
w otoczeniu funkcjonowania czlowieka

Agnieszka Cenkier

Szkota Glowna Handlowa

acenkier@sgh.waw.pl

Streszczenie: Postep cywilizacyjny przenikajacy do wszystkich obszaréw ludzkiego
zycia otwiera nowe mozliwosci dziatania, kreuje nowe potrzeby oraz zmusza do
poszukiwania coraz to nowych rozwiazan. Jednak w wielu wypadkach aktualne i
uzyteczne pozostaje korzystanie z wczesniejszego dorobku nauki i praktycznego
doswiadczenia. Za przyklad moze tu stuzy¢ nauka Tadeusza Kotarbinskiego. Choé
oceny dziatania zgodnej z jego doktryna nie mozna uzna¢ wspodlczesnie za
wystarczajaca, w pewnym zakresie pozostaje ona aktualna i przydatna, co jest istotnym
argumentem przeciw zaniechaniu jej stosowania. Rozszerzenie warsztatu
Kotarbinskiego o nowe elementy zgodne z duchem czasow wydaje si¢ rozwigzaniem
racjonalnym z punktu widzenia zawsze aktualnej optymalizacji efektow realizowanych
przedsigwzig¢. Odrgbna kwestia pozostaje czy postulowana modyfikacja metody
zmieni istot¢ prakseologii na tyle znaczaco, ze taka ocena stanie si¢ kategoria
pozaprakseologiczng, czy raczej narzedziem prakseologii nowej generacji.
Rozstrzygniecie tego nie jest prostym zadaniem.

Stowa kluczowe: prakseologia, metody oceny dzialania, zmiany metod oceny
dziatania, prakseologia nowej generacji

Wstep
Przedmiotem rozwazan w niniejszym artykule jest ocena ludzkiego dziatania.

Artykul jest autorska proba skonfrontowania dorobku prakseologicznego Tadeusza
Kotarbinskiego z potrzebami otoczenia spoteczno-gospodarczego zdominowanego w coraz
wigkszym stopniu przez nowe technologie.

Celem artykutu jest sformutowanie:

- po pierwsze opinii o aktualnosci 1 przydatnosci oceny prakseologicznej (tradycyjnej) w
rzeczywisto$ci zdominowanej przez staty od pewnego czasu, gwattowny rozwoj technologii,
wywolujacy burzliwe zmiany w wielu, a moze nawet we wszystkich, sferach zycia ludzi;

- po drugie refleksji dotyczacej mozliwosci stosowania oceny laczacej w sobie dorobek
prakseologiczny 1 potrzeby epoki wysokich technologii.

Przedstawiona w pracy specyfika istoty oceny prakseologicznej oraz istoty zwinnego

dziatania — Agile jako przykladu metody, ktora powstata i znalazta powszechne zastosowanie
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w czasach zaawansowanych technologii, opracowane odpowiednio na podstawie fragmentow
tekstow zrodlowych Tadeusza Kotarbinskiego oraz wybranych materiatéw dotyczacych
koncepcji zwinnego dziatania, jak rowniez zwig¢zta analiza porownawcza obu koncepcji staja
si¢ podstawg do przedstawienia autorskiego postulatu lgczenia w praktyce obu metod,
opatrzonego stosownym autorskim komentarzem-uzasadnieniem. Jako pomocne w realizacji
celu postawiono rowniez trzy nastepujace pytania badawcze:

- czy w aktualnych uwarunkowaniach naznaczonych niezwyczajnie intensywnym rozwojem
wielu obszarow zycia ocen¢ dziatan ludzi zgodng z doktryng tworcy nauki o sprawnym
dzialaniu mozna uzna¢ za aktualng i wystarczajaca?

- czy ocena rozszerzona o nowe elementy ,,programowo’” pomijane przez prakseologoéw to
nadal prakseologia?

- czy rozszerzenie oceny tradycyjnej o nowe elementy jest zagrozeniem czy szansa dla jej

aplikacyjnosci i przydatnosci dzisiaj i w przysztosci?

1. Prakseologia a nowe wyzwania

Obserwowany w ostatnich latach rozwdj zaawansowanych, wysokich technologii zmienia
szybko 1 istotnie funkcjonowanie czlowieka. Zmiany dokonujace si¢ w zasadzie we wszystkich
ptaszczyznach ludzkiego zycia sg wyraznie widoczne i odczuwalne w sferze spotecznej i
gospodarczej. Zmieniaja si¢ zarowno metody samego dziatania jak i jego oceny. W otoczeniu
biznesowym wysoce podatnym na nowe rozwigzania technologiczne, stosowanie nowych i
coraz to nowszych metod przez podmioty prowadzace dzialalno$¢ gospodarcza jest dla nich
znaczacym, nierzadko kluczowym, warunkiem poprawy czy po prostu utrzymania pozycji
konkurencyjnej. Nowe potrzeby, nowe mozliwo$ci, nowe cele, nowe problemy i wreszcie
poszukiwanie nowych sposobow ich rozwigzywania, ktére w wielu wypadkach muszg zastapic¢
zasady wczesniej obowigzujace — to codziennos¢ ludzkiego funkcjonowania w dynamicznie
zmieniajacym si¢ otoczeniu. Czy jednak korzystanie z wcze$niejszego dorobku nauki i
praktycznego do$§wiadczenia przestaje by¢ w nowych warunkach aktualne i przydatne? Wiele
sytuacji wymaga rozwazenia czy catkowita rezygnacja z korzystania z kompetencji starszych
pokolen nie bedzie oznacza¢ przystowiowego ,wylania dziecka z kapiela”? A co z
historycznym dorobkiem wielu dyscyplin nauki 1 jego aplikacyjnoscia w praktycznym
postepowaniu wobec uplywu czasu? Gdy mowa o ludzkim dziataniu naturalne wydaje si¢
skierowanie uwagi przede wszystkim w stron¢ nauki, ktorej przedmiotem jest to dziatanie
wlasnie — prakseologii. Jak sytuuje si¢ dorobek twoércy i1 pioniera prakseologii w Polsce,

Tadeusza Kotarbinskiego, w obliczu dokonujacych si¢ zmian w otoczeniu wywotuje ciekawos¢
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autorki. Stad préba sformutowania kilku refleksji w tym zakresie co jest celem niniejsze;j

rozprawki.

2. Wybrane watki tworczosci Tadeusza Kotarbinskiego w zakresie prakseologii
2.1. Sprawne dzialanie jako gléwny przedmiot badawczy
Tadeusz Kotarbinski jest uwazany za gtéwnego badacza i prekursora prakseologiil. Pozostawit
po sobie znamienity dorobek oraz niemate grono wychowankéw, nasladowcoéw i
kontynuatoréw jego mysli.

W dorobku Kotarbinskiego gtownym przedmiotem badawczym jest dziatanie oraz jego
skuteczno$é?. Kotarbinski nazywa nauke o sprawnym dzialaniu prakseologia®. Prakseologia
zatem to ogodlna teoria sprawnego dziatania®. Skutecznosé jest jednym z gtéwnych walorow
prakseologicznych dziatania®. Uznanie dzialania za kategorie filozoficzng pozwala dostrzec
zwiagzek prakseologii z filozofig praktyczna. Gasparski okresla nawet prakseologie wprost
elementem filozofii praktycznej®.

Kotarbinski nie jest wierny jednej definicji prakseologii. Nazywa prakseologig, jak juz
wspomniano, ogélna teorig sprawnego dziatania’, ale tez ,,zasadami sprawnego dziatania™® jak
rowniez ,,naukg o usprawnianiu dziatan”®. Z tej réznosci poje¢ wytania si¢ swoista subtelnosé
i nieuchwytnos$¢ zagadnien sktadajacych si¢ na przedmiot zainteresowania prakseologéw, jak
roOwniez brak wyrazistych ram tej dziedziny nauki, ktorej istota jest jednak klarowna - sprawne
dziatanie.

Wielka Encyklopedia w rozumieniu filozofii definiuje dziatanie jako aktywnos$¢
cztowieka, w ktorej odgrywa on rolg czynnego podmiotu, charakteryzowane przez wskazanie
na jego przyczyne - sprawcza lub celowa oraz kres'®. Z kolei w stowniku jezyka polskiego
»dziatanie” wystgpuje jako synonim pojecia ,,dziatalno$¢”, zdefiniowanego jako zespot,
czynnosci, dziatah podejmowanych w jakims celu lub w jakim§ zakresie; rowniez jako czynny

udziat w czyms!!. Sprawny natomiast to wlasciwie urzadzony, zorganizowany, spehiajacy

L'W. W. Gasparski, Filozofia praktycznosci. Traktat o filozofii Tadeusza Kotarbinskiego oraz similaria,
Wydawnictwo IFiS PAN, Warszawa 2021, s. 19.

2 Ibidem, s. 20.

3 T. Kotarbinski, Abecadto ..., op. cit., s. 29.

4 T. Kotarbinski, Traktat o dobrej robocie, wydanie czwarte, Zaktad Narodowy Imienia Ossolinskich, Wroctaw-
Warszawa-Krakow 1969, s. 7.

5 Ibidem, s. 479.

® Wojciech W. Gasparski, Filozofia praktycznosci..., s. 76.

" T. Kotarbinski, Traktat o..., op.cit.,s. 7.

8 Ibidem, s. 318.

% Ibidem, s. 452.

10 Wielka Encyklopedia PWN, t. 7, Wydawnictwo Naukowe PWN.

11 Uniwersalny Stownik Jezyka Polskiego, t. 1, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2003.
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swoje zadania?. W nurtach filozoficznych nawigzujacych do arystotelizmu sprawnos¢ okresla
si¢ jako trwalg zdolno$¢ do dokonywania czego$ nabyta poprzez dzialanie. W tym ujeciu
rozréznia si¢ m.in. sprawnosci praktyczne, dotyczace rozmaitych umiejetnosci zawodowych?2.
Sprawnos$¢ to zatem praktyczna umiejetno$é wykonywania czego$, zwlaszcza zawodu,
Ciekawe w jakim stopniu Kotarbinski interpretowal sprawne dziatanie w sposob zblizony
do tresci przywotanych hasel. Studiowanie jego tekstow pozwala uzyskaé jedynie czg$ciowe
rozstrzygniecie tak postawionej kwestii. Zainteresowany jezykiem jako narzedziem poznania
ogladat bowiem $wiat przez krate mowy ludzkiej, postugujac si¢ jezykiem, ktory nigdy nie jest
calkowicie przezroczysty'®, co skadinagd otwiera bogate pole badawcze dla specjalistow z
zakresu semantyki. Mimo tego, skupiony na jezyku i konsekwentny w dazeniu do powstania
osobnej nauki, ktéra zglebiataby ogdlnie warunki sprawnego dziatania dotyczace wszelkich
obszaréw ludzkiej aktywnos$ci, to wlasnie on opracowatl slownictwo prakseologiczne, ktére

wykorzystal do sformutowania twierdzen i dyrektyw prakseologicznych®®,
2.2. Ocena dzialania w ujeciu prakseologii

Skonstruowanie i uzasadnienie norm dotyczacych sprawnosci w dziataniu Kotarbinski uznaje
za gtéwne zadanie prakseologiil’, w ramach realizacji ktorego prakseologowie stawiaja sobie
za cel dociekanie jak najszerszych uogolnien o charakterze technicznym?®. Prakseologowie
zajmujg si¢ systematyzacja poje¢ stosowanych w ocenie warunkoéw sprawnos$ci dziatania,
zagadnien 1 twierdzen. I tak, pojecia wyjasniajg 1 ustalajg ich relacje. Zagadnienia porzadkuja
np. przedstawiajac wzgledy, pod ktdorymi powinien zosta¢ opracowany plan dzialania sprawny
1 celowy, czyli taki, w ktérym wskazano kolejno$¢ dziatan prowadzacych do wyznaczonego
celu’®. Co do twierdzen w zakresie mistrzostwa i ogolnych zalet technicznych dziatania,
ulepszaja je pod wzgledem formalnym?°.

Schemat oceny typowy dla podejscia prakseologicznego to weryfikacja zgodnoSci
wykonania pod mocnym kierownictwem poszczegolnych etapow planu dzialania zgodnie z
harmonogramem, ukierunkowana na realizacj¢ celu. Ocena ma charakter techniczny, gdyz

prakseolog ocenia dzialanie wylgcznie z punktu widzenia sprawnos$ci. Sfera emocjonalna nie

12 Uniwersalny Stownik Jezyka Polskiego, t. 3, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2003.
13 Wielka Encyklopedia PWN, t. 25, Wydawnictwo Naukowe PWN.

14 Uniwersalny Stownik Jezyka Polskiego, t. 3, op.cit.

15 T. Kotarbinski, Abecadto ..., op.cit., s. 11.

16 Ibidem, s.19-20.

7 T. Kotarbinski, Traktat o..., op.cit., s. 8.

8 Ibidem, s. 7.

9 Ibidem, s. 328.

2 Ibidem, s. 334.
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jest przedmiotem oceny. Tymczasem dzialaniu skutecznemu ze wzgledu na osiggnigcie celu, a
wiec sprawnemu, z punktu widzenia oceny tradycyjnej, moze towarzyszy¢ brak satysfakcji
0sob, ktore je prowadzg. Sztywny harmonogram czy ucigzliwa hierarchia zaleznosci w wielu
wypadkach blokujg kreatywnos¢ 1 spontanicznos¢ pracownikow wywotujac brak zadowolenia
z wykonywanych zadan a nawet frustracj¢. Przedmiotem zainteresowania prakseologii nie jest
rowniez zadowolenie koncowego odbiorcy. Sprawne jest po prostu kazde dzialanie, ktore jest
skuteczne. W $wietle nauki Kotarbinskiego dzialanie skuteczne za$, to takie, ktére umozliwia
osiagniecie skutku zamierzonego jako cel?’. Co istotne, Kotarbinski, inaczej niz jego nastepcy,
pomijal kwesti¢ etyki dziatania. Teori¢ prakseologii uzupetnit o dziatania etyczne W. Gasparski.
W ocenie Kotarbinskiego uprawianie prakseologii powoduje, ze ludzie stajg si¢ rozumniejsi,
co powinno wystarczyé?. Mimo, ze prakseologowie nie prezentuja w swoich publikacjach
szczegotowych wskazéwek pomocnych w wykonaniu poszczegdlnych zadan praktycznych,
wspieraja je posrednio ,,przez ogoélng preparacje umystow”, co utatwia ich calosciowe i
syntetyczne opanowanie. Kultura prakseologiczna, cho¢ nie wyczerpuje wszystkich zadan
dobrej roboty, stanowi element jej istoty, bo kazda dobra robota musi by¢ sprawna, ,,postuszna
wezwaniom mistrzostwa”?. Kotarbifiski zaznacza jednak, ze hasto ,,dobra robota” nawotuje
nie tylko do sprawnosci i doktadnos$ci, ale rowniez do spotecznie cennych motywow, w tym
sumienno$ci przejawiajacej si¢ rzetelnym stosunkiem do zobowigzan, ktore to uznaje za pojecia
poza prakseologiczne.

Powyzsze sktania do refleksji dwojakiego rodzaju. Po pierwsze czy ocena dzialania
ograniczona do aspektow technicznych wystarczy? Po drugie czy rozszerzenie kryteridow oceny

poza techniczne to jeszcze prakseologia.
3. Przeslanki prowadzenia oceny dzialania wedlug rozszerzonych kryteriow

Z powyzszego wynika, Zze najwazniejsze kryterium oceny na gruncie prakseologii stanowi
sprawnos¢ z punktu widzenia zamierzonego celu, co czyni ja tyle ogoélng, co uniwersalna.
Kryteria techniczne nie wystarczg jednak, aby w ocenie sprawnos$ci dziatania uwzglednié
wszystkie aspekty istotne ze wzgledu na liczne uwarunkowania poszczegdlnych przedsiewziec.
Juz Kotarbinski miat tego $wiadomo$¢, czemu dal wyraz piszac o braku w tekstach
prakseologdéw ,recept wystarczajacych” oraz nawigzujac do spolecznie cennych motywow

dziatania, uznajac je zarazem za kategorie poza prakseologiczne®*.

2 Ibidem, s. 113.
22 Ibidem, s. 334-335.
2 Ibidem, s. 235.
24 Ibidem, s. 335.
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Zmiany dokonujace si¢ w wielu obszarach zycia poteguja potrzebe uwzgledniania w
ocenie dziatania nowych elementow, co nada jej charakter wielokryterialny. Ignorowanie przez
prakseologéw chocby takich kryteriow jak szybko$¢, tatwosé, dostepnos¢, aktualnos¢ czy
etyczno$¢ znaczaco te oceng sptyca i upraszcza, tym bardziej, ze wykonywane zadania stajg si¢
coraz bardziej ztozone. Dodatkowo we wszystkich obszarach aktywnosci czlowieka coraz
wicksza uwaga jest kierowana w stron¢ sfery emocjonalnej, w dorobku prakseologii
nieobecnej. Czy wobec tego tryb opiniowania zgodny z doktryng twércoOw prakseologii nalezy
uzna¢ za nieprzydatny i zastagpi¢ go nowym ,,szytym na miar¢ czasow’ czy raczej rozszerzy¢
go o nowe elementy stosownie do zachodzacych zmian w otoczeniu? Czy takie rozszerzenie
opiniowania o elementy obce tradycyjnemu ujgciu sprawi, ze przestanie by¢ ocena
prakseologiczna?

Nie brakuje opinii, zgodnie z ktérymi dokonania przedstawicieli prakseologii w zakresie
oceny dziatania sg nadal aktualne i uzyteczne. Oceny te jako uniwersalne moga by¢ prowadzone
w wielu obszarach funkcjonowania gospodarki i spoteczenstwa®. Ich ogoélny i uniwersalny
charakter jest jednak jednoczes$nie przyczyng ich ograniczonego zastosowania w ocenie
réznego rodzaju wspotczesnych projektow?®. Nie przekresla to jednak przydatnosci analizy
prakseologicznej, w szczegolnosci w badaniach zorientowanych na cele podejmowanych
zadan?’. Dlatego, mimo dynamicznych zmian w otoczeniu, rezygnacja z oceny tradycyjnej nie
wydaje si¢ wskazana. Rozwigzaniem do powszechnego stosowania wydaje si¢ natomiast
rozszerzenie oceny tradycyjnej o nowe elementy zgodne z duchem czaséw. Powinno to
pozwoli¢ na uzyskanie w ocenie dziatania swoistego efektu synergii niedostepnego w wypadku

zastosowania kazdego ze sposobow oddzielnie.
4. Agile — zwinne zarzadzanie

Koncepcja zwinnego zarzadzania?® (z ang. agile) powstala w latach dziewieé¢dziesigtych XX w.
w wyniku poszukiwania przez branz¢ IT oprogramowania dostosowanego do coraz szybciej
zmieniajgcego si¢ 1 coraz bardziej nieprzewidywalnego otoczenia. W zaistniatym srodowisku
szybkie wprowadzanie w dziataniu koniecznych zmian okazalo si¢ istotnym warunkiem

powodzenia w realizacji wielu przedsiewzie¢. Agile stosowana od z goéra dwoch dekad na coraz

B T.A. Grzeszezyk, M. Zawada, Prakseologiczna ocena projektow, ,,Zarzadzanie i Finanse”, Vol. 15, No
2/2/2017, s. 253.

% M. Trocki, Kompleksowa ocena projektoéw, Studia i Prace Kolegium Zarzadzania i Finansow” Zeszyt
Naukowy 113, Szkota Gléwna Handlowa w Warszawie, Warszawa 2012, s. 7.

2T A. Grzeszczyk, M. Zawada, Prakseologiczna ocena..., op.cit., s. 259.

8 K. Kaczor, Scrum i nie tylko. Teoria i praktyka w metodzie Agile, wydanie drugie, Wydawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa 2016; Manifesto for Agile Software Development, www.agilemanifesto.org, dostep 2.04.2023.
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wigksza skalg, dzisiaj znajduje zastosowanie w licznych organizacjach reprezentujacych
rowniez inne gatezie gospodarki?®. Jej gtéwnym celem jest uwzglednienie potrzeb klienta z
jednoczesnym zachowaniem zatozonych ram czasowych®®. Zdobywa sobie uznanie jako
instrument pomocny w walce o pozycje konkurencyjng przede wszystkim na rynku
innowacyjnych produktéw i ustug®!. Zmiany w otoczeniu powoduja bowiem, ze tradycyjne
trzymanie si¢ planu w dazeniu do celu w wielu wypadkach nie pozwala osiagnac¢ tak dobrych
efektow jak podejscie elastyczne.

Zgodnie z zasadami Agile nie jest mozliwe doktadne zaplanowanie calego przebiegu
projektu. Zastgpienie sztywnego trzymania si¢ planu dzialaniem elastycznym, zwinnym,
pozwala uzyskac lepsze efekty przy mniejszym naktadzie pracy.

Elastyczno$¢ w realizacji przedsigwzigcia zapewnia szczegOlna organizacja zespotow
prowadzacych dziatanie, w tym iteracyjny tryb ich pracy. Zwinne zespoly wyposazone we
wszelkie umiejetnosci 1 kompetencje samodzielnie dostosowuja dzialanie do zmian
zachodzacych w otoczeniu, zmieniajac priorytety w razie koniecznosci stosownie do ,,potrzeby
chwili” i unikajac dzigki temu pracy pozbawionej sensu®?. Kierowanie si¢ w dziataniu zdrowym
rozsadkiem zwigksza jego efektywno$¢ 1 utatwia dostarczenie produktu finalnego na czas i o
standardzie zgodnym z przeznaczeniem*®. Zadowolenie odbiorcow, ktore, jak juz wspomniano,
jest w Agile traktowane priorytetowo, moze stuzy¢ za uzyteczne kryterium oceny

prowadzonego dziatania.
5. Prakseologia a Agile

Ocena dzialania zgodna z naukg Kotarbinskiego oraz koncepcja Agile to dwie kategorie
reprezentujgce dwie rozne epoki. Nie tylko ze wzgledu na czas ich powstania, ale tez, a moze
nawet przede wszystkim, ze wzgledu na przepas¢ cywilizacyjng, dzielagcg oba okresy, a tym
samym 1 przestanki ich pojawienia si¢. Jednak kazda z nich jest swoistym narz¢dziem oceny
dziatania (co czyni je podobnymi), tyle, Ze szytym na miar¢ czaséw (co jest jedng z przyczyn

roznic migdzy nimi). Zestawienie w tabeli 1 najwazniejszych cech obu schematow

2 Czym taj naprawde jest Agile?, https://www?2.deloitte.com/pl/pl/pages/technology/articles/czym-tak-
naprawde-jest-agile.html, dostep 4.04.23.

30 Agile - co to jest i jak wykorzystaé ten model zarzqdzania w biznesie,
https://www.ey.com/pl_pl/consulting/metoda-agile-co-to-jest-, dostep 4.04.2023.

3L A. Marszal, Agile w zarzqdzaniu projektami. Poréwnanie Swiatowych tendencji i polskiej rzeczywistosci
rynkowej, Zeszyty Naukowe Politechniki Czestochowskiej. Zarzadzanie, Nr 35, 2019, s. 95.

32 Czym tak naprawde jest Agile ..., op.cit.

3 P. Wyrozebski, Zwinne zarzqdzanie projektami wedtug metodyki Scrum, [w:] Ekonomia, nauki o zarzadzaniu,
finanse 1 nauki prawne wobec $wiatowych przemian kulturowych, spolecznych, gospodarczych i politycznych,
Bartkowiak R., Ostaszewski J. (red.), Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2011, s. 892-893.
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postepowania, opracowane na podstawie opiséw przedstawionych we wczesniejszej czesci
tekstu, ma stuzy¢ rozpoznaniu wystepujacych miedzy nimi podobienstw i roznic oraz

porownaniu ich na tej podstawie.

Tabela 1. Wybrane cechy oceny prakseologicznej i Agile

Wyszczegolnienie Prakseologia | Agile

Zastosowanie w ocenie dziatania + +
Troska o efektywno$¢ w dziataniu + +
Realizacja celu jako gléwne kryterium oceny +
Zadowolenie klienta jako gtowne kryterium +
oceny

Techniczne podejscie w ocenie +

Ocena z uwzglednieniem emocji w dziataniu +
Dziatanie zgodne z raz ustalonym planem +
Elastyczno$¢ w dziataniu +
Podporzadkowanie silnemu kierownictwu +

Zespoty samodzielne i kompetentne +

Zrodto: opracowanie wilasne.

Prawie wszystkie pola kolumn 2 i 3 tabeli 1 uktadaja si¢ w szachownice. Wspdlne jest
jedynie to, co dotyczy ,,przeznaczenia” jednej i drugiej metody — troska o korzystne osiggnigcie
celu, cho¢ 1 tu widoczna jest pewna roznica. Wedtug Kotarbinskiego wazna jest ekonomizacja
dziatania, a wigc ,,uczynienie dziatan bardziej ekonomicznymi, czyli badZ oszczedniejszymi,
badz wydajniejszymi”®*. W zwinnym dziataniu stawia si¢ na jak najwieksza jego efektywnos¢.
Rozbieznos¢ uzytych termindw nie jest przeszkoda w dostrzezeniu kryjacej si¢ pod nimi bardzo
zblizonej tresci. Pozostale pola tabeli ,,mijaja si¢”, co czytelnie odzwierciedla r6znice w migedzy
jednym i drugim podej$ciem. Tradycyjny, techniczny schemat dziatania, usztywniony w
zakresie struktury 1 trybu postepowania, zostaje zastgpiony dgzeniem do celu elastycznie, w

sposob dajacy zadowolenie 1 osobom zaangazowanym w dzialaniu, dzialajacym w

porozumieniu, i ostatecznym odbiorcom.
Podsumowanie

Zmiany technologiczne — znami¢ naszych czasow, szokujace tempem, zakresem 1 skala,
wymuszaja w wielu obszarach spoleczno-gospodarczych innowacyjne podejscie i rozwigzania,
wczesniej nie do wymyslenia, szybko okazujace si¢ jedynymi mozliwymi do zastosowania,
niejednokrotnie przyjmujace forme¢ rozmaitych strategii, w tym réwniez o zasiegu globalnym,

jak cho¢by koncepcja ESG (z ang. Enviromental, Social and Governance), z nieodlacznym

34 T. Kotarbinski, Traktat o..., op.cit., s. 143.

23



planem redukc;ji $ladu weglowego, czy nieco starsza koncepcja CSR (z ang. Corporate Social
Responsibility) priorytetowo traktujagca pracownikow i wszelkie ich potrzeby, w tym
emocjonalne. W $wiecie pelnym innowacyjnych idei, koncepcji, rozwigzan i sposobow
postepowania rowniez metody oceny muszg by¢ zgodne z duchem czaséw.

Kotarbinski filarem prakseologii uczynit sprawne dziatanie. Swoja koncepcj¢ tworzyt z
gorg sto lat temu, w warunkach catkowicie odmiennych od wspotczesnych. Mimo uptywu
czasu i radykalnej przebudowy otoczenia jego przekonanie o potrzebie oceny dzialania nie
stracito na aktualnosci. Takze ocena prakseologiczna pozostaje wspotczesnie w znacznym
zakresie przydatna, jednak jej uniwersalny, techniczny charakter jest przyczyna jej
ograniczonego zastosowania. W obliczu potrzeb nowej, ztozonej rzeczywisto$ci nie mozna
zatem uznac jej za wystarczajaca. Wielokryteryjng ocen¢ przedsigwzig¢ ukierunkowanych na
zwigkszanie efektywnosci oraz satysfakcji zawodowej, osigganych z zachowaniem wymogow
zrbwnowazonego rozwoju zapewniaja natomiast metody nowszych i1 najnowszych generacji.
Takie podejscie zmienia istotnie schemat postegpowania typowy dla podejécia
prakseologicznego, w ktorym sfera emocjonalna nie jest brana pod uwage ,,programowo”, a
ktorej priorytetowe traktowanie jest tak charakterystyczne wtasnie dla metod Agile.

W $wietle powyzszego z co najmniej trzech powodow za rozwigzanie racjonalne nalezy
uznac tgczenie w ocenie metod XX wieku z instrumentami epoki zaawansowanych technologii.
Po pierwsze nowe metody pozwola uwzgledni¢ w ocenie terazniejsze uwarunkowania. I tu
uklon przede wszystkim w stron¢ zlozonosci wspodtczesnych projektow. Po drugie nowy
schemat uzupeliony o do$wiadczenie wczesniejszych pokolen wzbogaci obraz sytuacji o
szczegOlny, dziejowy wymiar. Za doskonaly przyktad obszaru, w ktorym zastosowanie oceny
hybrydowej pozwoli uzyska¢ zwiekszone korzysci, moze stuzy¢ sfera finansow publicznych.
Podmioty publiczne wykonuja zadania publiczne ukierunkowane na realizacj¢ ustawowego, a
wigc obligatoryjnego celu — zaspokajanie potrzeb publicznych, niezmiennie w warunkach
niewystarczajacych zasobow 1 S$rodkéw. Z punktu widzenia osiggania celu ocena
prakseologiczna jest tu istotna. Jednak podmioty te ograniczone w dziataniu licznymi
biurokratycznymi barierami, nie potrafig postgpowac zgodnie z logika rynku. To pozbawia je
m. in. mozliwo$ci modyfikowania strategii na biezaco 1 elastycznego reagowania na
zmieniajace si¢ oczekiwania mieszkancow. W efekcie standard ustugi, ktora trafia ostatecznie
do odbiorcow nie jest tym, na ktéry czekali. Rozszerzenie tradycyjnej oceny technicznej o
elementy zwinne zwigksza nadziej¢ na udostepnienie ludnosci ustugi zgodnej z jej
oczekiwaniami. I wreszcie po trzecie zastosowanie elementéw tradycyjnych przedtuzy

zywotno$¢ ocenie zgodnej z dorobkiem tworcy prakseologii. Ten ostatni argument z punktu
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widzenia nauki, ktora si¢ nie rozwija i jej dorobkowi grozi zapomnienie wydaje si¢ miec
najwigksze znaczenie. Otwarte pozostaja natomiast nastepujace kwestie: Czy oceny w takiej
rozszerzonej perspektywie to mnadal prakseologia? Czy wzbogacenie tradycyjnego
instrumentarium oceny o nowe elementy zmienia znaczaco istot¢ prakseologii, czy otwiera
jedynie pole do rozwoju ,,nowej prakseologii”? Czy ,,nowa prakseologia” jest zagrozeniem czy
szansg dla dotychczasowego dorobku? I rzecz ostatnia — jak ustosunkowatby si¢ do tych kwestii
Kotarbinski. Fakt, ze dostrzegat utomnosci swojej teorii pozwalaloby mie¢ nadziej¢ na pewna
doze jego tolerancji w odniesieniu do ewentualnych modyfikacji jego teorii wprowadzanych w
odpowiedzi na zmiany zachodzace w otoczeniu czlowieka i1 rozmaitych sferach jego

funkcjonowania. *
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Action and its assessment in the doctrine of Tadeusz Kotarbinski in the face of changes in
the environment

Abstract

Civilization progress permeating all areas of human life opens up new possibilities for
action, ignites new needs and forces us to look for new solutions. However, in many
cases, it remains timely and useful to use the previous achievements of science and
practical experience. The teachings of Tadeusz Kotarbinski may serve as an example
here. Although the assessment of actions in accordance with his doctrine cannot be
considered sufficient today, to some extent it remains valid and useful, what is an
important argument against abandoning its use. Extending Kotarbinski’s workshop with
new elements seems to be a rational solution from the point of view of always up-to-
date optimization of the effects of implemented projects. A separate issue is whether the
postulated modification of the method will change the essence of praxeology so
significantly that such an assessment will become a non-praxeological category, or
rather a new generation praxeology tool.

Key words
praxeology, methods of performance evaluation, changes of methods of performance
evaluation, new generation praxeology
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Abstract: Professor Wojciech Gasparski, an outstanding scholar specializing in praxe-
ology and business ethics, devoted a lot of space to the problems of ethics in financial
markets; Especially in banking - affected by the international economic crisis, but also
morally, in 2007-09. He critically assessed the ethical attitudes of bankers and pointed
to the need for wider implementation of codes of business ethics and training in enter-
prises, conducting audits and publishing ethics reports, but also for broader education
of students in this area.

The bad and good qualities of the manager were considered by W. Gasparski in several
publications and can be fully addressed to financial enterprises.

The professor devoted a number of works to building ethical infrastructure in the econ-
omy and at the same time he also undertook actions for the implementation of the theory
of business ethics in the practice of the financial market; an example of which are the
codes of ethics of the Polish Bank Association, the Polish Confederation of Private Em-
ployers Lewiatan and the Conference of Financial Enterprises; created with his partici-
pation.

Most of the evaluations and recommendations contained in the Professor's publications
are also valid today.

Keywords: managers qualities, business ethics, financial crisis, ethical infrastructure,
integrity

Introduction

Professor Wojciech Gasparski, an outstanding scholar, praxeologist, and business ethicist; He
devoted a number of studies and publications to the problems of ethics in financial markets;
especially in banking - affected by international crises®.

According to the Professor, ethics in the activities of financial entities is and should be
of particular importance. Due to their special status - institutions of public trust, as well as the
special role they play in the market economy, creating the bloodstream of economic life and
being at the same time its participants as entrepreneurs, each of their actions should have ethical
foundations. They were shaken mightily during the financial crisis of 2007-2009 (subprime

crisis, crisis of confidence, moral crisis), when the imprudent actions of banks resulted in the

1 R. Banajski, Remembrance of Professor Wojciech W. Gasparski (1936-2022), Praxeology and Management No.
2/2022.
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problem of toxic assets that shook the foundations of banking activity. This resulted in the col-
lapse of capital markets, partial paralysis of the US and EU financial system, and a recession.
The greed and recklessness of financiers began to be identified with the institution of a bank,
the professor believed.

He also repeatedly pointed out that financial institutions - despite the crisis of 2007-
2009 (or maybe because of it), as institutions of public trust, should be guided by values, stand-
ards, and ethical principles in every aspect of their activities, despite the fact that these are
enterprises focused on maximizing profit.

The professor in his research and publications undertook the answer to the question;
what is right and morally acceptable in the financial sphere?. He also considered that it is not
enough to believe in the important role of business ethics, and that ethical infrastructure on the
market is also needed.

The aim of this article is to present the main theses, assessments and recommendations

presented in the works of Professor W. Gasparski and an attempt to assess their topicality.

1. Management versus ethics

Professor W. Gasparski in several works, f.e. in the article Ekonomia i zarzqdzanie z filozoficznej
perspektywy — przeglgd zagadniern (Economics and management from a philosophical perspective
— a review of issues) and in the study Decyzje i etyka®, dealt with the relationship of economic
theory and management with the theory of praxeology and ethics. He was guided by the theses
of Ludwig von Misses, whom he quoted as follows: "Economic and catallactic problems have
become part of a more general science. No proper approach to economic problems will escape
the analysis and examination of acts of election. Economics has become a part, the most widely
developed, of a more universal science, praxeology’*.

Financial decisions are actions described in management theories. The theory of praxe-
ology is important for the correctness of these actions.

The second important area is the ethical issues of management. It is important in con-

nection with its praxeological approach, and not only because the authors of ethical works are

2'W, Gasparski, Uczciwosé w swiecie finansoéw (Honesty in the world of finance), WSPiZ L. Kozminski,
Warszawa 2004, p. 47.

3 W. Gasparski, Ekonomia i zarzqdzanie z filozoficznej perspektywy — przeglgd zagadnien [in:] Etyka i ekonomia.
W strong nowego paradygmatu, red. E. Maczynska, J. S6jka, Wydawnictwo PTE, Warszawa, 2017 and

W. Gasparski, Decyzje i etyka, Poltext, Warszawa 2022.

4 Ludvig von Mises, Human Action: A Treatise on Economics, 3rd rev. ed. Chicago: Henry Regnery 1966, pp. 15—
16.
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praxeologically involved (Gasparski, Ryan, 1996)°. Rather, because it results from the essence
of ethical reflection on management. The above-mentioned authors agree that: "Economic ac-
tivity is a kind of human practical activity par excellence. The concept of practicality defined
based on the philosophy of practicality is applied to it, according to which practicality is defined
by three 'E's'. The first two 'E' are economic values, and the third 'E' are ethical values. (...)
Efficiency and effectivity are economic values™®.

Quoting American authors G. A. Daneke and A. Sager, the Professor was critical of
neoclassical economics and agency theory, which led to the financialization of society (result-
ing in the financial crisis). Let us add - wrote the Professor - that "financialization is the work
of monetarists, who want to free economics from man acting with all the multidimensional
complexity associated with it, replacing it with a one-dimensional monetary measure (but a
multiple measure, e.g. dollar, euro, yen, and even bitcoin) without a pattern (which differs from
reliable measures). At the same time, it is offered for sale as a kind of commodity detached
from what it supposedly measures. (...) That's how the global casino games came about, not
solving the economic problems of the inhabitants™’.

The professor reminded that earlier praxeologists pointed out that: "Pathology (...) It can
— and is notorious — in many areas of design. As prime examples, organizational design and
economic design can be cited”®,.

Professor Gasparski critically assessed the ethics of decision-making by entrepreneurs.
He believed that moral imagination, sensitivity, reliability were desirable — which could reduce
the risk of the intended venture. "There are also entrepreneurs who are overly confident in suc-
cess, which means that they can be exploited by more opportunistic market actors. Entrepre-
neurs are inclined to act rather than to reflect, which means that they do not think carefully
enough (...) about the ethical aspects of their activities. In addition, they are largely interested
in obtaining their own financial gain also at the expense of others, even if this may require
unfair practices™®. In his opinion, works in the field of entrepreneurship ethics are not only
metaethical works. Numerous other works concern: models of decision-making by entrepre-

neurs considering the ethical dimension, dilemmas requiring solutions, the ethical dimension

S Entrepreneurship: Values and Responsibility, red. W. Gasparski, L. V. Ryan, S. Kwiatkowski, Transaction
Publisher, New Brunswick (USA) — London (UK) 2011.

® Gasparski W. Zarzqdzanie i filozofia - aktualizacja, https://www.researchgate.net/publication/328043327.
accessed on 10.10.22.

"'W. Gasparski, Ekonomia i zarzqdzanie z filozoficznej ..., op.cit.

8 W. Gasparski, Dziatania przedsiebiorcze a prakseologia i etyka, Prakseologia nr 161/2019.

® Ibidem.
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of innovation, the impact of ethics on entrepreneurship and the application of stakeholder the-
ory,

"Unethical behavior in business - believed the Professor - is in most cases caused not by
the fact that businesspeople are less ethical than others, but by the fact that too little attention is
paid to the development of organizations that take into account the moral dimension in the
activities of their employees. This is because unethical behavior is often systemic: ethical peo-
ple can go astray working in bad organizations, while in good organizations, people with dubi-
ous reputations can become better or at least be under control. This requires the introduction of
an ethical infrastructure in business — at all levels to which the ethical dimension of business
activity refers”?,

The professor emphasized that the issue of social responsibility and business ethics in
Polish economic life requires broad social support. To this end, it is necessary to interest all
circles of society in the introduction of infrastructure for the development of business ethics.
To sum up, the ethical perspective makes it possible to prevent negative effects of management.
That is why it is worth promoting ethical attitudes in the Polish economy, wrote W. Gasparski.
He believed that enterprises wanting to raise capital for development, investments, restructuring
processes, increasing efficiency - at the same time try to implement social responsibility man-
agement procedures. Otherwise, they have increasing difficulties in obtaining financing and

even with the survival of the company*2.

2. Ethics versus financial crises

The sphere of finance occupies an important place in the organized ethical reflection on the
economy, not only because of its functional presence in business theory, but also, and perhaps
above all, because of the generation of economic collapses and crises on a global scale. W.
Gasparski believed that: "This sphere, constituting the bloodstream of the economy to serve its
effective functioning, has become an autonomous area oriented towards maximizing profit (...).
John Taft also pointed out that the mission of the financial services industry, i.e., servitude, was
neglected”*3,

10 Ibidem.

1'W. Gasparski, A. Lewicka-Strzatecka, B. Rok, G. Szulczewski, Odpowiedzialno$¢ spoteczna i etyka biznesu w
polskim zyciu gospodarczym [in:] Krytycznie i tworczo o zarzagdzaniu. Wybrane zagadnienia, red. W. Kiezun,
Oficyna Wolters Kluwer, Warszawa 2011.

12 Uezciwosé w $wiecie..., op.cit., p. 37.

18 W. Gasparski, A. Lewicka-Strzatecka, D. Bgk, B. Rok, 1. Kuraszko, Etyka biznesu — inwencje i innowacje,
Prakseologia no 158/2016.
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The Professor's reaction to the emerging financial crises was the publication of the book
Uczciwo$é w Swiecie finanséw (Honesty in the World of Finance) edited by him!*. The co-
authored chapter (together with A. Lewicka-Strzatecka, B. Rok, G. Szulczewski) presents crit-
ical considerations on the ethics of finance. That was three years before the subprime crisis*®.
As an insightful observer, W. Gasparski widely criticized activities on the financial market. He
believed that: "Financial services firms gradually moved away from the role of trustee and pro-
vider of financial resources geared towards the well-being of customers and increasingly fo-
cused on their own development, offering services and creating instruments primarily aimed at
bringing them profit. (...) The financial system has ceased to function as a tool for improving
people’s lives and has become an end in itself”28,

Under the editorship of Professor Gasparski, two issues of the yearbook Prakseologia
devoted to the financial crisis and its moral aspects (no. 150 and 151) were published, and in
several next publications he continued to address this issue.

In issue no. 151 of Praxeology, the professor wrote: “the ethical dimension of economic
activity should be taken as seriously as efficiency and effectivity, while ensuring the dimension
of ethics of precedent, as is the case in other types of activity (...). Economics and ethics are
interconnected like obverse and reverse. (...) Creating an ethical infrastructure and social re-
sponsibility strategy should not be a matter for a few people and institutions. This requires the
involvement of all stakeholders in a way that involves the need to give up greed or manifest
demanding attitudes™*’.

Professor Gasparski also quoted the opinions of Ackerlof and Schiller: "the problem is
not that there are many villains around us. Most of our citizens respect the rules of the game in
their efforts to ensure decent living conditions. But fierce competition is pushing entrepreneurs
towards the use of marketing gimmicks that are not necessarily honest. Numerous attempts at
manipulation to extort our money, and even manifestations of ordinary fraud — inevitable in the
free market — lead us to buy many products that we do not really need at all, and even to overpay
for them. (...) Modern economics cannot cope with the problems caused by various deceptions

and fraudulent activities8.

14 Uczciwosé w $wiecie finansow..., op.cit.

15 Ibidem, p. 21 and next.

16 'W. Gasparski et al, Odpowiedzialnos¢ spoteczna i etyka biznesu ..., op.cit.

"'W. Gasparski, Postawa dobrego gospodarza wymogiem wspolczesnego patriotyzmu, Prakseologia, no 151/2011
18 W. Gasparski, Dziatania..., op.cit., quoted from: Akerlof G. A., Shiller R. J. Ztowié frajera. Ekonomia
manipulacji i oszustwa, Wydawnictwo PTE, Warszawa 2017.
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The professor exemplified the shocking truth about the subprime crisis - how the corrupt
relations of politicians, regulators and the world of science led to the crisis. He considered im-
portant and accurate the Report of G. Epstein and J. Carrick-Hagenbarth, (2010), showing that:
"academic financial economists appearing in the media in the role of objective (...) experts in
matters of financial regulation, did not inform about private affiliations in financial market
companies™*®. He also criticized the financial authorities — presenting the example of F. Mishkin
(former Fed governor), who praised the financial system of Iceland, and yet this system col-
lapsed 2 years later.

In the article Czy ekonomisci powinni mie¢ kodeks etyczny? (Should economists have a

code of ethics)?, the professor stressed that the blame for the financial crisis should be placed
not only on the lack of foresight, but also on the moral crisis.
Quoting M. Sandel, the professor pointed out that: "the financial crisis in 2007-2009 was once
perceived as a kind of moral punishment for the uncritical fascination with the market visible
in the entire political spectrum over three decades. (...) The era of market triumphalism has
reached its inglorious end. Now should be the time for moral summaries, and the moral vacuity
of modern politics has several causes”?!,

"The current economic crisis clearly testifies to this, because we are dealing with the
effects of offering a kind of financial perpetual motion. If engineers had designed bridges,
buildings, airplanes, and others (...) in the way that financial products were 'designed," there
would not have been a day without numerous construction disasters”??. And then the Professor
asks: "Are risk factors used in managerial solutions referring to the science of management?
Were they considered when proposing derivatives and other so-called toxic assets?”?3,
According to the Professor, the processes of financialization are accompanied by phenomena
that raise concerns both in the economic and social spheres. Financial instruments became so
sophisticated and complicated that not only average consumers but also professionals were un-
able to understand them. The example quoted by the Professor was the reaction of representa-
tives of one of the Swiss private banks who tried to understand the essence of the securities

offered to them. A group of mathematicians was sent to the board meeting, who presented a

19 'W. Gasparski, Czy ekonomisci powinni mieé kodeks etyczny? [in:] Ekonomiczne i etyczne aspekty kryzysu
gospodarczego, eds. R. Kaminski, J S6jka, Wydawnictwo PTE, Poznan 2013.

20 Ibidem.

2L M. Sandel, Czego nie mozna kupié za pienigdze: Moralne granice rynku, Kurhaus Publ. Warszawa, 2012, p.

17 and 27, quoted from: Gasparski W. Dziatania przedsigbiorcze a prakseologia i etyka, Prakseologia no
161/2019.

22'W. Gasparski, Znaczenie i istota epistemologii oraz metodologii nauki o zarzqdzaniu [in:] Krytycznie i
tworczo o zarzadzaniu. Wybrane zagadnienia, ed. W. Kiezun, Oficyna Wolters Kluwer, Warszawa 2011 .

2 Ibidem.
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reason, and then offered that if someone did not understand, they could repeat everything. The
third time, hardly any member of such a board admitted that he still did not understand it, but
there were some. However, the victims of the high level of complexity of financial instruments
and the inability to assess the associated risks have become primarily clients of financial insti-
tutions.

Criticizing financial innovations, the professor believed that they were supposed to help
in running a business, facilitate trade and economic transactions in the world, improve the func-
tioning of people. However, the high rates of return they began to bring caused financial insti-
tutions and the managers who manage them to focus on their profit. The ease and speed with
which profit could be made by trading financial instruments or creating new ones proved to be
an insurmountable temptation for many participants of the financial market, especially top man-
agers®*.

Financial transactions assume, according to the Professor, "moral rules and consistent
behavior, including:

- prohibition of misappropriation and manipulation,

- fairness (e.g., problems of unequal information, bargaining power, resources),
- compliance with agreements (trust, representation),

- moral impact on society,

- an attitude of fairness towards stakeholders"?®.

Regarding finance, honesty, according to W. Gasparski, is required from both parties;
as a necessary condition of the transaction by financial institutions, as must their customers.
The professor also showed and criticized practices on the Polish financial market, including:

- agreements not only contain ambiguous and misleading provisions, but also sanction inequal-
ity between the parties,

- banks' reactions to Monetary Policy Council decisions on interest rates are sometimes late,

- the consumer’s right to choose and the right to information are threatened,

- unfavourable tie-in transactions are offered,

- transaction costs are incomparably higher for customers than for banks,

- pension funds are inefficiently allocated - which may reduce pensions,

- the offering of deposits in insurance policies for tax avoidance purposes was an ethically du-

bious offer,

24 Gasparski W. et al, Etyka biznesu..., op. cit.
B Uczciwosé..., op. cit., p. 25.
2 Ibidem, p. 44.
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- aggressive marketing by banks and the lack of information about the real scale of the risk of
complex derivatives (such as currency options) have contributed to the loss of many jobs and
human dramas,
- the extent of managers' responsibility for managing the company's finances seems debatable.
Professor Gasparski positively assessed such activities in financial sectors as?’:

- making the financing of business projects dependent on the application of environmental and
ethical management standards by borrowers,
- the development of ethical investment criteria for private pension funds,
- popularization of socially responsible investments on the capital market,
- creation of codes of conduct in enterprises and other organizations.

The professor predicted that there would be further financial crises and most of his assess-

ments and recommendations became topical during the international subprime crisis?®.

3. Business ethics in practice - the concept of ethical infrastructure

According to W. Gasparski, "The ethics of professions (...) In the world of finance, however, it
is determined not by pathologies, but by indicating the behavior that is expected and which —
in the vast majority of cases — is encountered in everyday practice. (...) There are two basic
questions about this:

- What are the standards?

- How to resolve dilemmas in financial activity?"?°.

The condition of the economy depends on how the financial market works and whether
it functions well - emphasized Prof. Gasparski: "The subprime crisis in 2007 in the USA began
with bad behavior on the market; therefore, it depends on financial companies’ confidence not
only in the financial market, but in the economic activities of all entities in the market. There-
fore, ethics and good practices are not PR, but a necessity".

Presenting the concept of ethical infrastructure in the world of finance, the professor
pointed out that an important practice is "caring for the high culture of the company. The culture

of the company is expressed not only in the treatment of its staff, but also in the way it treats

27 Uczciwos$é w $wiecie..., op. cit., p. 32 and next.

28 P, Masiukiewicz. Spofeczna autoregulacja kryzyséw finansowych [w:] Polski sektor bankowy w perspektywie
roku 2030, red. J. Szambelanczyk, Zwiazek Bankéw Polskich, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2010 and P.
Masiukiewicz, Doktryna dobra publicznego w bankowosci a kryzys, Prakseologia, PAN, no. 150/2010.

2 Uczciwosé w $wiecie..., op. cit. p. 22.

30 Profesor Gasparski o etyce w finansach, https://www.bankier.pl/wiadomosc/Profesor-Gasparski-o-etyce-w-
finansach-3141805.html, accessed on 7.11.22.
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all stakeholders. This is especially true of difficult situations that financial companies are noto-
riously facing"3!.

He also described the process of creating this infrastructure; an example was the Princi-
ples of Good Banking Practice (in Polish Banking Association - ZBP). Later, further institu-
tional solutions were created to create an ethical infrastructure; for example, the Consumer
Credit Act, the Banking Arbiter (ZBP), the Ombudsman for Clients of Financial Institutions,
the Ethics Committee (in Financial Supervisory Commission in Poland — KNF), the Canon of
Good Financial Market Practices (KNF), the Best Practices of Warsaw Stock Exchange Listed
Companies, the "Ethical Company of the Year" and "Financial Ethics" competitions.

Answering the question of what else needs to be done, W. Gasparski listed the following
practical actions®?:

- recognition of ethical standards as an important component of business assessment,
- introduction of European standards of corporate social responsibility and ethics,

- introducing ethical programs in companies,

- encouraging applications for certificates in the field of social responsibility,

- conducting periodic ethical audits in companies,

- preparing ethical (social) reports of companies,

- education and consultancy and research in business ethics.

In the light of the experience of the subprime crisis, the professor also postulated the cre-
ation and implementation of a code of ethics for economists®3. He cited the initiative of 300
members of the American Economic Association, which sent a letter to the association's author-
ities, demanding work on the preparation of a code of ethics defining the standards of the econ-
omist's profession. It points out that, unlike sociologists, statisticians, psychologists, and others,
economists do not have such a code.

W. Gasparski participated in the preparation and implementation of codes of business ethics
in the practice of the financial market. An example is the Principles of Good Banking Practice,
the codes of business ethics of Confederation of Employers Lewiatan and of Conference of

Financial Enterprises. They function successfully today.

8L'W. Gasparski, Etyczna infrastruktura dziatalnosci gospodarczej [in:] Etyka i ekonomia, ed. B. Klimczak, E.
Maczynska, Wydawnictwo PTE, Warszawa 2007, p. 57.

32 Ibidem, p. 62.

3 W. Gasparski, Czy ekonomisci powinni mie¢ kodeks etyczny? ..., op. cit.
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4. Bad and good qualities of the manager

The positive and negative qualities of the manager were the subject of W. Gasparski's consid-
erations in several publications, including the latest book Decyzje i etyka (Decisions and Eth-
ics). They can be fully addressed to financial companies. These features are presented in syn-
thetic form in table 1.

Table 1. Positive and negative qualities of the enterprise manager according to W. Gas-

parski

Lp. | Negative characteristics Lp. | Desirable positive qualities

1 | Excessive ambitions 1 Respecting people's autonomy, kind-
2 | Greed ness

3 | Use of pressure groups, lobbying 2 Selflessness, virtue, anti-corruption

4 | Lack of honor 3 Considering the good of others, re-
5 Ignoring standards specting the dignity of others

6 | Theft of company assets (e.g. infor- | 4 Observance of elementary moral

mation) norms
7 Bribery (so-called lubrication with un- | 5 Fair conduct (fair play also towards ri-

due fees) vals)

8 | Extreme morality (ethics at the mini- | 6 Honor of the decision-maker

mum level) 7 Involving all stakeholders in decisions
9 Moral decline 8 Willingness to take responsibility
10 | No shame 9 Truthfulness and transparency of deci-
11 | Putting one's own interests before the sion-making

interests of the function performed 10 | The moral judgment of every decision

12 | Ingenuity in a bad cause (e.g., using | 11 | Adherence to the adopted system of

creative accounting) values

Source: own elaboration based on: Gasparski W. Decyzje i etyka, Poltext, Warszawa, 2022, p. 48 and next

In the area of financial markets, to the negative characteristics of managers, identified
by W. Gasparski, one should add a tendency to moral hazard - which was one of the important
factors of the subprime crisis of 2007 (supported by a defective system of managers' motiva-

tion). On the positive side, it would be important to consider the self-control of risk appetite®*.

3 P, Masiukiewicz, Spofeczna autoregulacja kryzysow..., op. cit.
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In the cited chapter of the monograph Uczciwosé¢ w swiecie finansow (Honesty in the
World of Finance), it is recognized that the four basic requirements of honesty in the world of
finance are as follows®®:

- competence boils down to the belief in the credibility of what the employee or financial insti-
tution promises,

- the consequences of actions create confidence in the reliability, predictability, and ability to
make the correct judgment needed to make financial decisions,

- loyalty is associated with faith in defending the good of the customer,

- sincerity consists in assuming the truthfulness of both parties.

These requirements always remain valid.

Showing omissions, stigmatizing dishonesty and incompetence, greed, and moral haz-
ard of managers, but on the other hand showing the important role of the financial market and
positive examples — this is a balanced approach of the Professor. It was the basis for his recom-
mendation for practice.

Summary

In his publications from the last 20 years, the professor critically assessed institutions and procedures in
the financial sector, but also balancing the assessments emphasized that millions of employees of this
sector perform their duties reliably and honestly. He paid a lot of attention to the integrity of finance -
including in the context of consumer protection. He also sought solutions for practice, proposing the
implementation of codes of conduct, study programs considering business ethics, training of managers
and employees, as well as ethical screening of banks and investment funds.

The professor devoted several works to building ethical infrastructure in the economy; And practically
this process continues to this day.

According to Professor Gasparski, "it is the financial sector that can and should most fully sup-
port the development of corporate social responsibility" "The application of ethical standards in the
management of entrusted capital depends on the activity of the financial sector itself, as well as con-
sumer organizations and other civil society institutions"¢. He believed that the ethics of professions "in
the financial world is determined not by pathologies, but by indicating the behavior that is expected and

- in the vast majority of cases - meets in everyday practice"*’.

35 Uczciwos$é w $wiecie..., op. cit., p. 47.
3%Ibidem, pp. 37-38.
37 Ibidem, p. 22.
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Several opinions, theses, and recommendations of Professor Wojciech Gasparski are valid to-

day.
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Summary: For several years, there has been witnessed an adverse trend of a decrease
in initial public offerings and an increase in the number of companies leaving the trading
floor of the Warsaw Stock Exchange. At the same time, there have been numerous
changes in the understanding of a public offering since the foundation of the WSE. The
purpose of this article is a praxeological analysis of the evolution of the definition of a
public offering in the context of companies going public and the trends in this area
occurring on the Warsaw Stock Exchange.

Keywords: public offering, IPO, legal regime, delisting

Introduction
An initial public offering - referred to in theory and practice as an IPO - is an important stage
in the development of a company. The decision to go public is dictated by financial needs
resulting from the need to raise capital for expansion on one hand. Equated with a company's
debut on the public market this is above all a turning strategic point in the life of a company.
Indeed, the motivations of entities deciding to go public are varied and stem from meeting the
often-divergent needs of different stakeholder groups. In practice, various forms of conducting
an offer have evolved. It may involve the issue of new shares through a public subscription to
raise funds for growth and expansion, or it may involve only the sale of shares by existing
shareholders. It is also possible to place shares on the market without an offer to sell them.
There are also combinations of the above options. Each type involves different both direct and
indirect costs of listing’.

Although there are various explanations as to why a company goes public, the most
widely held view is that one of the main motives for a company to do so is to raise external
finance. Capital from initial public offerings is a significant source of funding worldwide.

Between 1998 and 2015, more than 36,000 IPOs worldwide raised more than $4.1 trillion in

1 D. Podedworna-Tarnowska, Costs of IPO in Poland, Annales Universitatis Mariae Curie-Sktodowska, sectio H
— Oeconomia, 2022, Vol. 56, No. 4, pp. 135-160.
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this way?. In Poland Between 2007 and 2020, companies entering the Warsaw Stock Exchange
raised more than PLN 44 billion from new issues®. While large companies debuting on its main
floor accounted for PLN 42.6 billion, smaller companies debuting on the alternative market
raised PLN 1.7 billion in new issues. Compared to European countries, however, the domestic
equity market is characterized by a low average value of initial offerings (in 2019 it was more
than thirty times lower than the average for other EU exchanges). In recent years, there has
been a decline in the number of IPOs conducted on the Warsaw Stock Exchange, especially on
the main market, and, moreover, an increase in the number of companies leaving the exchange.
Since the beginning of the transformation in Poland and starting the functioning of the Warsaw
Stock Exchange there have been numerous legal changes, increasing the formal requirements,
especially in terms of information related to listing on the stock exchange. There have been a
lot of changes concerning the definition of public offer. Could the decreasing propensity of
companies to go public be a result of these changes?

The purpose of the article is a praxeological analysis of the evolution of the definition of a
public offer in the context of companies going public and the trends in this area occurring on
the Warsaw Stock Exchange. The article uses the method of in-depth literature studies,
including the analysis of legal acts, the desk research method and a comparative analysis
conducted using statistical data from the Warsaw Stock Exchange and the Central Statistical

Office.

1. The evolution of the definition of public offer in Poland

Since the early 1990s, the definition of a public offering in Polish law has been evolving. Under
the regulations in place at the time of the reactivation of the Warsaw Stock Exchange, the
concept of a public offer was not specified. The regulations in force prior to the entry into force
of the Act on Public Offering and the Conditions for Introducing Financial Instruments to the
Organised Trading System and on Public Companies only specified the definition of initial
public offer and public trading of securities.

The first definition of public trading of securities introduced in the regulations was an
offer to purchase, the acquisition or transfer of rights in securities issued in a series by means

of an offer or invitation to negotiate through the media or by any other means, if the offer or

2 S. Bhagat, J. Lu, S. Rangan, IPO Valuation: The International Evidence [in:] D. Cumming, S.A. Johan (red.),
The Oxford Handbook of IPO, Oxford University Press, New York 2018, pp. 108-145.

3 Own calculations based on https://www.gpw.pl/debiuty and https://newconnect.pl/debiuty-spolek, accessed on
29.04.2023.
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invitation to negotiate is addressed to more than 300 persons or to an unspecified addressee®.
This definition was changed in 1993 to the following: an offer to purchase or the acquisition of
securities issued in a series, either through the media or by any other means, where the offer is
made to more than 300 persons or to an unspecified addressee (subject to certain exceptions)®.

In contrast, the definition of an initial public offering, which did not appear until 1993,
meant an offer by an introducer to acquire rights in securities issued in a series if it is of a public
nature®. The definition was made more precise in 1997 with the entry into force of the new law
on public securities trading. An initial public offer meant an offer for the first time by an
underwriter or a so-called 'service underwriter' to purchase securities issued in series’.

At the same time, between 1991 and 2000, the following activities were successively

eliminated from the catalogue of definitions of public trading in securities:

. an offer to purchase securities in liquidation, bankruptcy, and enforcement pro-
ceedings;
o providing, in the privatization process, by the Treasury of the company's shares

to employees and agricultural or fishery producers permanently associated with the
company;

o an offer by the Treasury to acquire, in the privatization process, at least 10% of
shares in a given company by a single purchaser;

o making shares available to employees, farmers, and fishermen®;

J proposing acquisition of shares in a company established as a result of transfor-
mation of a state enterprise into a company wholly owned by the State Treasury®, if the

parties to the agreements will be employees of that company or national investment

funds;

4 Ustawa z dnia 22 marca 1991 r. Prawo o publicznym obrocie papierami warto$ciowymi i funduszach
powierniczych, Dz.U. 1991 nr 35 poz. 155.

> Ustawa z dnia 29 grudnia 1993 r. o zmianie ustawy Prawo o publicznym obrocie papierami warto$ciowymi i
funduszach powierniczych, Dz.U. 1994 Nr 4 poz. 17; Ustawa z dnia 21 sierpnia 1997 r. Prawo o publicznym
obrocie papierami wartosciowymi, Dz.U. 1997 nr 118 poz. 754.

& Ustawa z dnia 29 grudnia 1993 r. o zmianie ustawy Prawo o publicznym obrocie papierami warto$ciowymi i
funduszach powierniczych, Dz.U. 1994 Nr 4 poz. 17.

7 Ustawa z dnia 21 sierpnia 1997 r. prawo o publicznym obrocie papierami warto$ciowymi, Dz.U. 1997 nr 118
poz. 754.

& Pursuant to Ustawa z dnia 30 kwietnia 1993 r. o narodowych funduszach inwestycyjnych i ich prywatyzacji,
Dz.U. Nr 44, poz. 202, z p6zn. zm.

® Pursuant to Ustawa z dnia 30 sierpnia 1996 r. o komercjalizacji i prywatyzacji, Dz.U. z 2002 r., Nr 171, poz.
1397, z pézn. zm.
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o an offer to purchase securities carrying only monetary claims, excluding securi-
ties specified, if the period for the exercise of rights from these securities is shorter than
one year, provided that the issuer notifies the Securities and Exchange Commission in
writing within 7 days before the issue is to begin;

. the offer to acquire, pursuant to the exercise of pre-emptive rights, to existing
shareholders, shares in a company which are not admitted to official listing;

. offer to acquire shares in a public company which are not admitted to public
trading if their acquisition is made as a result of a tender offer;

. the offer to acquire the company's own shares®’;

o the offer to acquire shares or other securities giving the right to acquire shares in

a company with its registered office outside the territory of the Republic of Poland,

being an issuer of securities admitted to trading on a foreign regulated market, if the

offer is addressed to the employees of a company dependent on it with its registered
office in the territory of the Republic of Poland;

o issuing shares to shareholders in the event of a merger of companies;

. the offer to purchase shares which are the subject of the buyout!?.

A significant change in the understanding of public offer occurred with the introduction
into the legal order of a new law regulating aspects of the introduction of companies into the
organized trading system, which resulted from the need to adapt domestic regulations to EU
law in connection with Poland's accession to the European Union. The Act of 29 July 2005 on
Public Offering, Conditions Governing the Introduction of Financial Instruments to Organised
Trading, and Public Companies of 29 July 2005 *? clarified the definition of public offer as
making available on the territory of the Republic of Poland, to at least 100 persons or to an
unspecified addressee, in any form and manner, information about securities and the terms and
conditions of their acquisition, providing a sufficient basis for the decision to acquire these
securities against payment. Three years later, the possibility of conducting an offer outside the

territory of the Republic of Poland was extended by removing from the definition the expression

10 Tn accordance with the procedure set out in Ustawa z dnia 15 wrze$nia 2000 r. — Kodeks spotek handlowych,
Dz.U. 22000 r., Nr 94, poz. 1037, z p6zn. zm.

11 Tn the manner and under the conditions specified in Ustawa z dnia 4 marca 2005 r. o europejskim zgrupowaniu
interesow gospodarczych i spotce europejskiej, Dz. U. Nr 62, poz. 551.

12 Ustawa z dnia 29 lipca 2005 1. o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania instrumentow finansowych do
zorganizowanego systemu obrotu oraz o spotkach publicznych, Dz.U. z 2005 r. Nr 184, poz. 1539 z p6zn. zm.
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"on the territory of the Republic of Poland" *®. Meanwhile, in 2013, a further amendment to the
Act expanded the number of persons to whom an offer may be addressed in order to be
considered a public!. According to the amended terms, a public offer was deemed to be the
making available, to at least 150 persons or to an unspecified addressee, in any form and by any
means, information about securities and the terms and conditions of their acquisition that
constitutes a sufficient basis for a decision to acquire those securities. As it can be noticed the
nature of the "payment" of the purchased securities has disappeared.

The most recent, almost revolutionary change to the rules on public offer was the
enactment of Regulation (EU) 2017/1129 of the European Parliament and of the Council of 14
June 2017 of 14 June 2017 on the prospectus to be published when securities are offered to the
public or admitted to trading on a regulated market, and repealing Directive 2003/71/%.
According to it, a ‘offer of securities to the public’ means a communication to persons in any
form and by any means, presenting sufficient information on the terms of the offer and the
securities to be offered, to enable an investor to decide to purchase or subscribe for those
securities. This definition also applies to placements of securities through financial
intermediaries. In the national legal order, the definition of a public offer has been modified by
referring explicitly to Article 2(d) of the above-mentioned Regulation®®. In addition, it should
be mentioned that invariably since 2005, an initial public offering is the first public offer of
specific securities.’.

Debski rightly points out that the Polish legislator places emphasis on controlling the
way specific securities are offered. Indeed, the distinction of the public market from the non-
public market is made based on the acquisition proposal itself and the public offer, irrespective

of whether transactions are concluded because of directing the public proposal to acquire

13 Ustawa z dnia 4 wrzes$nia 2008 r o zmianie ustawy o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania instrumentow

finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spotkach publicznych oraz o zmianie innych ustaw, Dz.U.
z 2008 1. Nr 231, poz. 1547.

14 Ustawa z dna z dnia 8 marca 2013 r. o zmianie ustawy o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania
instrumentow finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spotkach publicznych oraz niektorych
innych ustaw, Dz.U. 2013 poz. 433.

15 Regulation (EU) 2017/1129 of the European Parliament and of the Council of 14 June 2017 of 14 June 2017
on the prospectus to be published when securities are offered to the public or admitted to trading on a regulated
market, and repealing Directive 2003/71/, OJ L 168, 30.06.2017, p. 29.

16 Ustawa z dnia 16 pazdziernika 2019 r. o zmianie ustawy o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania
instrumentéw finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spoétkach publicznych oraz niektorych
innych ustaw; Dz. U. 2019 poz. 2217.

17 Ustawa z dnia 29 lipca 2005 1. o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania instrumentow finansowych do
zorganizowanego systemu obrotu oraz o spotkach publicznych, Dz.U. 2005 nr 184 poz. 1539 z pozn. zm., art. 4,
ust. 3 lit. 5.
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shares®. This statement is still valid in the context of the recent change in the definition of a
public offer described above. However, in market practice, the recent change in the definition
of a public offering has raised several interpretation issues. Indeed, capital market operators
should have assumed that from 21 July 2019 onwards, i.e., from the date of application of
Regulation 2017/1129, the obligation to draw up a prospectus, the manner of its preparation as
well as the rules for approval, publication and updating would be governed by its provisions.
However, in view of the risk of the Polish legal order not being aligned with the provisions of
the Regulation by 21 July 2019, the Polish Financial Supervision Authority has issued relevant
communications. In its first position of 11 July 2019, updated on 12 August 2019, the PFSA
emphasized, inter alia, that offers addressed to a single investor will not constitute a public
offering and therefore the provisions of the Regulation do not apply to them!®. The PFSA
reiterated this position in a subsequent communication, specifying that offers addressed to a
single investor will not constitute a public offering and therefore the provisions of the
Regulation and the provisions of the Act on Public Offering and Conditions Governing the
Introduction of Financial Instruments to Organised Trading and Public Companies do not apply
to them 2°. It is significant that the private placement prevalent in IPOs on the alternative market,
New Connect, has been virtually eliminated because of the change in definition, and also on
this market, public offers in the new legal understanding of its essence are now mainly
conducted.

In praxeology, making a change is an action, and the change that initiated the action is
the cause. In contrast, the change or state where the action ended is the effect 2L, An action can
be understood as any human will-driven, conscious, and goal-oriented behaviour. The result of

an action is a specific state of affairs, assumed to be beneficial to the activating party??. It is

18W. Debski, Financial market and its mechanisms. Fundamentals of theory and practice, Publishing House PWN,
Warsaw 2010, p.105.

19 Zaktualizowane stanowisko UKNF w zwigzku z ryzykiem niedostosowania do dnia 21 lipca 2019 r. polskiego
porzadku prawnego do przepisow rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017/1129 z dnia 14
czerwca 2017 r. w sprawie prospektu, ktory ma by¢ publikowany w zwiazku z oferta publiczng papierow
wartosciowych lub dopuszczeniem ich do obrotu na rynku regulowanym oraz uchylenia dyrektywy 2003/71/WE,
https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Komunikat dot_rozporzadzenia prospektowego 12-08-
2019_66779.pdf, accessed on 29.04.2023.

20 Stanowisko UKNF w zwigzku z wejSciem w zycie w dniu 30 listopada ustawy z dnia 16 pazdziernika 2019 r. o
zmianie ustawy o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania instrumentéw finansowych do zorganizowanego
systemu obrotu oraz o spotkach publicznych oraz niektorych innych wustaw, 29 listopada 2019
rhttps://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Stanowisko UKNF 29-11-2019_67928.pdf, accessed  on
29.04.2023.

21 M. Mazur, Cybernetics and management, MSW, Warsaw 1969, p. 84.
22 P, Cabata, Praxeological analysis of action, Praxeology, 2007, no. 147, pp. 9-17.
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therefore worth considering whether, from a praxeological point of view, the changes being
made to the definition of public offerings to improve the capital market and its development
have been 23;
o cffective - leading to the intended goal, as opposed to inert actions that hinder or
even frustrate the achievement of the goal,
e accurate - leading to an effect as close as possible to the intended purpose,
e successful - providing, in addition to achieving the intended purpose, as many
ancillary benefits as possible,
e pure - producing, when achieving the intended purpose, as few side effects as
possible,
e cconomical - ensuring that the intended purpose is achieved at as little cost as
possible,
e simple - achieving the intended purpose with as few steps as possible,
e skilful - based on a preparation that ensures that the performer is as skilled as
possible,
¢ reliable - which excludes the possibility of failure to achieve the intended goal,
or at least reduces the probability of failure to achieve it as much as possible,
e rational - based on the broadest possible base of necessary knowledge.
Following further the praxeological principles described by Mazur?* it can therefore be

concluded that the legislator, both national and EU, in changing the definition of a public offer,
was guided by a bundle of objectives, i.e.:
Firstly, constructional actions to impart specific properties,
Secondly, destructive actions to remove specific properties,
Thirdly, behavioural actions to maintain certain properties,
Fourthly, preventive actions to prevent certain properties from arising.

Undoubtedly, these measures were aimed at improving the functioning of the capital market
and eliminating its existing inconveniences or inconsistencies, for example with EU law.
However, it should be borne in mind that the propensity of enterprises to go public depends on

a variety of motives.

2 M. Mazur, Cybernetics ..., op.cit., p. 85.
24 Ibidem, p. 84.
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2. Reasons for conducting an initial public offering
At the time of an IPO, some companies only issue shares to raise capital for growth, but many
other IPOs also offer previously issued shares that were already held by existing shareholders.
Therefore, it must be clearly emphasised that, as the issuers or existing shareholders are the
offerors in the IPO process, the objectives and motives for conducting the offering are quite
different. According to Kim and Weisbach, there are at least three potentials, although not
necessarily mutually exclusive, motives for conducting an offering?, i.e., investment financing,
the transfer of wealth from new shareholders to existing shareholders because of the sale of
shares and increasing the liquidity of the shares for both the holders and the company itself.
They also indicate that companies make the decision to go public by taking advantage of
favourable market conditions and therefore higher valuations. This thesis is also shared by
Ritter and Welch?®, empirically confirming that companies go public during such periods.
Pagano, Panetta and Zingales®’ claim that the main reason for the company going public
is that shareholders want their shares to be liquid. According to Chelmannur and Fulghieri?®
going public involves costs, in addition, there is the need to disclose a lot of confidential
information to all investors, it becomes optimal to go public for companies that are large enough
and not those operating at the beginning of their life cycle. The larger the company, the greater
the propensity, and this tendency also applies to companies that are growing faster and are more

profitable. This is also confirmed by, among others, the studies of Pagano et al. 2°

and Doidge,
Karolyi, and Stulz.*®°. Listing on a regulated stock exchange is also a signal of management's
confidence in the company's future performance due to the selection process involved in

applying for a listing®".

W. Kim, M. S. Weisbach, Motivations for public equity offers: An international perspective, Journal of Financial
Economics, 2008, Vol. 87, Issue 2, pp. 281-307.

26 J_ R. Ritter, I. Welch, 4 Review of IPO Activity, Pricing, and Allocations, Journal of Finance, 2002, Vol. 57, Issue
4, pp. 1795-1828.

2 M. Pagano, F. Panetta, L. Zingales, Why Do Companies Go Public? An Empirical Analysis. Journal of Finance,
1998, Vol. 53, pp. 27-64.

T, J. Chemmanur, P. Fulghieri, A Theory of the Going-Public Decision, The Review of Financial Studies, 1999,
Vol. 12, No. 2, pp. 249-279.

2 M. Pagano, F. Panetta, L. Zingales, Why Do Companies ..., op.cit., pp. 27-64.

30 C. Doidge, G. A. Karolyi, R. M. Stulz, The U.S. Listing Gap, Journal of Financial Economics, 2017, Vol. 123,
Issue 3, pp. 464—487.

31G. C. Sanger, J. J. McConnell, Stock Exchange Listings, Firm Value, and Security Market Efficiency: The Impact
of NASDAQ. The Journal of Financial and Quantitative Analysis, 1986, Vol. 21, No 1, pp. 1-25.
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Public trading can per se add value to a company by instilling greater confidence in it
from other investors, customers, creditors, and suppliers. One of the more frequently cited
reasons in the literature is the desire of management to gain 'prestige', as managers often believe
that their company will gain additional attention from financial analysts and public investors
after going public®?.

Bancel and Mitoo® believe that most managers identify financial and strategic
considerations such as better reputation and credibility and financial flexibility. Brau i Fawcett®*
point to making it easier for these companies to make equity-financed acquisitions.

The results of Szyszka's® survey of 166 managers of companies that debuted on the
Polish Stock Exchange between 2006 and 2012 also testify to different preferences in the
decision to go public. The financial needs of the company are indicated most frequently by 32.5
per cent of the respondents, but more than one-fifth of the surveyed managers identified them
as the least important factor. By contrast, only 11.3% indicated the necessity for shareholders
to sell their shares partially or completely. For one-fourth of the managers, going public is
linked to the desire to capitalise on the company's good historical financial performance, and
for 19% to a favourable stock market situation, probably resulting in a higher IPO valuation
(19%).

Although the research of Kim and Weisbach® conducted in a sample of more than
17,000 TPO companies in 38 countries shows that, in total, around 79% of IPOs worldwide
involve the issuance of new capital raised through these offerings, it is important to highlight
the existence of differences between world regions. In continental Europe, the stock market is
predominantly geared towards large, mature companies with low investment financing needs,

so the companies making their IPOs are larger and much older, in contrast to companies entering

the UK or US stock markets®’.

32 V. Maksimovic, P. Pichler, Technological Innovation and Initial Public Offerings, The Review of Financial
Studies, 2001, Vol. 14, No 2, pp. 459-494.

3 F. Bancel, F., U. R. Mittoo, Why do European Firms Go Public? European Financial Management, 2009, Vol.
15, No 4, pp. 844-884.

34]. C. Brau, S. E. Fawcett, Initial Public Offerings: An Analysis of Theory and Practice, The Journal of Finance,
2006, Vol. 61, No 11, pp. 399-436.

% A. Szyszka, Factors Influencing IPO Decisions. Do Corporate Managers Use Market and Corporate Timing?
A Survey, International Journal of Management and Economics, 2014, No. 42, pp. 30-39.

36 W. Kim, M. S. Weisbach Motivations for public equity offers..., op.cit., pp. 281-307.

37 M. Pagano, F. Panetta, L. Zingales, Why Do Companies .... op.cit., pp. 27-64.
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The incentive to conduct an [PO is stronger in certain periods. Both the number of IPOs and
the total proceeds vary significantly over time. For example, Ritter and Welch®® present that of
the 6249 IPOs conducted between 1980 and 2001 in the United States, nearly 32% concerned
the first decade of the study (1982 IPOs). In contrast, 803 IPOs (13%) occurred during the
Internet bubble period in 1999-2000 alone. Lowry®® points out that the observed volatility of
this IPO volume is related to three factors. Firstly, changes in the aggregate demand for capital
by private firms resulting from changes in the business cycle are important. During the
economic expansions, economy-wide demand for capital is higher and therefore more firms go
public (the capital demand hypothesis). Secondly, changes in the cost of adverse selection when
issuing capital due to variations in investor uncertainty about the true value of firms have the
impact on it (information asymmetry hypothesis). Thirdly, changes in investor optimism play
significant role in the process (the sentiment hypothesis). Therefore, although the motives are
not mutually exclusive, their relative importance to a particular party varies from country to

country and over time.

3. The legal system and the IPO market. The trends on the Warsaw Stock Exchange

The efficiency and effectiveness of the processes carried out in the capital markets is the result
of the coexistence and interplay of various factors. Among them the different legal regimes
operating in different countries play an important role in the development of individual capital
markets. Commercial law derives from two broad traditions: common law, which is of English
origin, and civil law, which derives from Roman law. The term civil law is applied to
continental, Romano-Germanic law, emerging mainly through (statutory) law to define mainly
the legal orders and legal culture of Continental European and most South American countries.
On the other hand, the common law legal system (Anglo-Saxon law arising mainly through the
issuance of court judgements, so-called 'precedents'), is characteristic of the legal system. In
contrast, the common law legal system (Anglo-Saxon law emerging mainly through the issuing
of court judgements, so-called precedents), is characteristic primarily of the United Kingdom
of Great Britain and Northern Ireland (taking into account, however, the peculiarities of
Scotland), Ireland, the United States of America (with the exception of the state of Louisiana

and the territory of Puerto Rico), Israel, Canada (with the exception of the province of Quebec),

38 J. R. Ritter, I. Welch, 4 Review of IPO Activity, Pricing, and Allocations, Journal of Finance, 2002, Vol. 57, Issue
4, pp. 1795-1828.

39 M. Lowry, Why does IPO volume fluctuate so much? Journal of Financial Economics, 2003, Vol. 67, Issue 1,
pp. 3-40.
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New Zealand, Australia, the Philippines, Singapore, Ghana, South Africa (although with a
significant Dutch influence), Malaysia, Bermuda, Egypt and other former British colonies.

La Porta, Lopez-de-Silanes, Shleifer, and Vishny showed that the legal provisions
protecting investors and the quality of their enforcement differ significantly between systems
depending on the origin of the law, i.e., English, French, German or Scandinavian systems®.
The civil law system gives investors weaker protection than common law, regardless of the
level of per capita income. Countries with a common law system give both shareholders and
creditors the strongest and French countries the weakest protection. The German and
Scandinavian countries rank in between. The quality of enforcement is highest in the
Scandinavian and German countries, next highest in countries with a common law system and
lowest in French countries with a civil law system.

Other research by La Porta, Lopez-de-Silanes, Shleifer, and Vishny 42 conducted in a
sample of companies from 49 countries with different legal environments, shows that the
existing differences in investor protection laws and the quality of their enforcement in the
different regimes consequently translate into the number of IPOs. Countries operating under
the common law regime had an average of 35 listed companies per million inhabitants,
compared to 10 in countries with the French system, 17 in countries with the German system
and 27 in Scandinavian countries. There were 8 listed companies per million inhabitants in
France, 4 in Italy and 5 in Germany, compared to 36 in the UK, 30 in the US and 128 in Israel.
A good legal environment that protects potential investors fosters the willingness of investors
to give away funds in exchange for securities, which influences the expansion of capital
markets. In the year studied by the authors, there were an average of 2.2 [POs per million
inhabitants in common law countries, compared to 0.2 IPOs for the French system, 0.12 IPOs
for the German system and 2.1 IPOs for the Scandinavian system. In the same year, there were
seven IPOs in Germany and 10 in France, while the figure for the United States was 803 and as
many as 1114 in India.

The continental-type legal system in force in Poland was heavily influenced by the

German and French legal systems, which is why it is classified as a so-called mixed system.

40 M. Koszowski, Twenty-eight lectures from the introduction to jurisprudence, CM Publishing House, Warsaw
2019, p. 105.

41 R. La Porta, F. Lopez-De-Silanes, A. Shleifer, R. W. Vishny, Law and Finance, Journal of Political Economy,
1998, Vol. 106, No. 6, pp. 1113-1155.

42 R. La Porta, F. Lopez-De-Silanes, A. Shleifer, R. W. Vishny, Legal Determinants of External Finance, The
Journal of Finance, 1997, Vol. 52, No. 3, pp. 1131-1150.
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Using the methodology of La Porta et al. %3, it is worth pointing out that in Poland between 1991

and 2021:

there were on average 7.6 listed companies per million inhabitants (median 7.5);

there were on average 0.6 IPOs per million inhabitants (median 0.5).

Table 1 presents the figures for each year.

Table 1. Number of IPOs and number of listed companies per 1 million inhabitants on the

Warsaw Stock Exchange in 1991-2021

Years Regulated market Alternative market*)
Number of IPO | Number of listed | Number of IPO | Number of listed
per 1 million companies per 1 per 1 million companies per 1
inhabitants million inhabitants million
inhabitants inhabitants

1991 0,24 0,24

1992 0,18 0,42

1993 0,16 0,58

1994 0,57 1,15

1995 0,55 1,70

1996 0,47 2,17

1997 1,62 3,73

1998 1,49 5,17

1999 0,73 5,78

2000 0,34 5,88

2001 0,24 6,01

2002 0,13 5,65

2003 0,16 5,32

2004 0,94 6,03

2005 0,92 6,68

2006 1,00 7,45

2007 2,13 9,21 0,63 0,63
2008 0,87 9,81 1,60 2,20
2009 0,34 9,93 0,68 2,80
2010 0,88 10,38 2,23 4,80
2011 0,99 11,05 4,46 9,11

% Ibidem, pp. 1131-1150.
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2012 0,49 11,37 2,31 11,13
2013 0,60 11,69 1,09 11,56
2014 0,73 12,24 0,57 11,20
2015 0,78 12,67 0,49 10,87
2016 0,49 12,67 0,42 10,56
2017 0,39 12,54 0,49 10,62
2018 0,18 12,13 0,39 10,08
2019 0,18 11,70 0,39 9,77
2020 0,18 11,37 0,37 9,79
2021 0,42 11,34 0,84 10,02
Srednia 0,63 7,55 1,13 8,34
Mediana 0,49 7,45 0,63 10,02

*) in function since August 2007

Source: Own compilation based on Rocznik demograficzny 2022, GUS, https:/stat.gov.pl/obszary-
tematyczne/roczniki-statystyczne/roczniki-statystyczne/rocznik-demograficzny-2022,3,16.html, accessed on
29.04.2023; Roczniki gietdowe 1992-2022, https://www.gpw.pl/biblioteka-gpw-lista?gpwlc_id=10, accessed on
29.04.2023, 1992-2022, https://www.gpw.pl/biblioteka-gpw-lista?gpwlc_id=10, accessed on 29.04.2023.

Both the low number and value of initial public offerings on the Warsaw Stock Exchange
compared to foreign markets is largely due to the structure of Polish companies. This is because
Poland is dominated by small enterprises and entities operating within foreign capital groups.
Specific formal requirements related to the admission of shares to trading on the regulated
market, the necessity to fulfil information obligations related to listing on the stock exchange,
and the high costs associated with conducting a public offering of shares result in a lower
propensity of enterprises to go public, especially small companies. The low value of single
issues of small entities and the associated low liquidity of the secondary market is unattractive
from the point of view of institutional investors. As a result, this has manifested itself in recent
years in a decline in the number of initial public offerings on the main market. A lower
propensity to list companies is also observed on the alternative market. Moreover, an
unfavourable trend of an increase in the number of delisted companies on the Warsaw Stock
Exchange has been observed for several years (cf. Charts 1 and 2). The phenomenon of the

'listing gap' has also been observed on the US stock market. In 1996, which was the peak year
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for listings, there were 8025 domestically listed companies in the US, while in 2012 the number

was only 41024,
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Figure 1. IPOs and exclusions on the regulated market of the Warsaw Stock Exchange
between 1991 and 2021

Source: Roczniki Gietdowe 1992-2022, https://www.gpw.pl/biblioteka-gpw-lista?gpwlc_id=10, accessed on
29.04.2023.

4 C. Doidge, G. A. Karolyi, R. M. Stulz, The U.S. Listing Gap, Journal of Financial Economics, 2017, Vol. 123,
Issue 3, pp. 464-487.
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Figure 2. IPOs and exclusions on the alternative market of the Warsaw Stock Exchange
between 2007 and 2021

Source: Roczniki gieldowe 1992-2022, https://www.gpw.pl/biblioteka-gpw-lista?gpwlc_id=10, accessed on
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Table 2. IPOs of Polish companies on the Warsaw Stock Exchange in the rankings of the

largest IPOs in Europe
Year | Company Value of issue | Sector Ranking
in million position of
euro the year
2008 | Enea 546 Energy 8
2009 | PGE Polska Grupa 1407 Energy 1
Energetyczna
2010 | PZU 1990 Insurance 2
2010 | Tauron Polska Energia 1026 Energy 7
2011 | Jastrzebska Spotka Weglowa 1346 Mining 4
2012 | Alior Bank 511 Banking 7
2017 | Play Communications 1041 Telecommunication 8
2020 | Allegro.eu 2318 E-commerce 2
Source:  Own  compilation based on PwC IPO  Watch  Europe reports 2011-2021,

https://www.pwc.co.uk/services/risk/insights/ipo-watch-europe.html, accessed 29.04.2023.
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Despite the reclassification of Poland from the emerging market category to the
developed market category by the global index agency FTSE Russell in September 2018, which
placed Poland among the 25 most developed economies in the world, such as the United States,
the United Kingdom, Germany or Japan, the Warsaw Stock Exchange is, in terms of
capitalization, ten times smaller than the German or Swedish stock exchanges with a smaller
number of companies listed on these stock exchanges*®®. Compared to European countries, the
domestic market for equity instruments is still characterised by a low average initial offering
value. In 2019, for example, it was more than thirty times lower than the average for other EU
stock exchanges*®. The value of the four new issues under the seven IPOs with a total value of
PLN 301.5 million on the main market was only PLN 114.7 million in 2018. In contrast, only
two new issues worth just under PLN 34.8 million were carried out in 2019 as part of seven
offerings worth PLN 45.2 million*’, with five IPOs involving a transition from the alternative
market and one being a spin-off, meaning that only one company debuted directly on the
regulated market this year. As a result, debuts of Polish companies on the Warsaw Stock

Exchange in the rankings of the largest IPOs in Europe appear extremely rarely (see Table 2).

Conclusion

The study's analysis of the changes to the law regarding the concept of an IPO, as well as the
figures from the capital market, leads to the conclusion that the changes to the definition of an
IPO have not affected changes in IPO market activity. In the short periods following the
legislator's actions, uncertainty among market participants is greater. However, an analysis of
the figures, especially those concerning both the number of IPOs and the number of listed
companies in the context of the legal systems shows that Poland does not diverge in this respect
from countries with legal regimes derived from the same systems. Noticeable trends of the so-
called 'listing gap' are also observed on the most developed markets in the world, including the
United States. However, this cannot be clearly identified with the changes in the definition of a

public offering as presented.

4 Strategia rozwoju rynku kapitatowego, Zatacznik do uchwaty nr 114 Rady Ministrow z dnia 1 pazdziernika 2019
1. Monitor Polski, Dziennik Urzedowy Rzeczypospolitej Polskiej, Warszawa, 25.10.2019 r, poz. 1027.

4 Rozwoj systemu finansowego w Polsce w 2019 r. NBP, Warszawa 2020, p. 296.

47 Own calculations based on https://www.gpw.pl/, accessed on 29.04.2023.
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Streszczenie: W ciggu ostatnich dekad gwattowny rozwoj technologiczny i spoteczny
dat poczatek nowym paradygmatom rozwoju. W ostatniej dekadzie stwierdzenia takie
jak zréwnowazony rozwoj, kapital intelektualny czy innowacje staja si¢ immanentnymi
pojeciami i dotycza najwazniejszych kierunkdéw rozwoju gospodarek i przedsigbiorstw.
W tym kontekscie kluczowa rolg odgrywa kapitat intelektualny organizacji. Jego
odpowiednie wykorzystanie moze przyczyni¢ si¢ do osiagniecia zrownowazonego
rozwoju i budowy bardziej odpowiedzialnego i przyjaznego srodowiska Spoteczenstwa
5.0 (Society 5.0). Srodowiska, ktore zaktada harmonijng wspolprace miedzy
technologia a ludzkim potencjalem, zréwnowazone wykorzystanie zasobow oraz
rozwdj spoteczny i ekonomiczny. Niniejszy artykul naukowy zaglebia si¢ we wzajemne
powigzania migdzy kapitalem intelektualnym, zréwnowazonym rozwojem i
Spoteczenstwa 5.0, podkreslajac znaczenie synergicznego podej$cia dla organizacji
dazacych do rozwoju w przysztosci. Zastosowang metodg badawcza, ktora pozwolita
na osiagnigcie celu jest krytyczna analiza literatury, analiza badan pierwotnych i
wtornych.

Stowa kluczowe: kapitat intelektualny, Spoteczenstwo 5.0, zrownowazony rozwoj w
organizacji, przewaga konkurencyjna

Wstep

W ciagu ostatnich dekad gwaltowny rozwoj technologiczny i spoteczny dat poczatek nowym
paradygmatom rozwoju. W ostatniej dekadzie stwierdzenia takie jak zrOwnowazony rozwoj,
kapitat intelektualny czy innowacje stajg si¢ immanentnymi pojeciami 1 dotycza
najwazniejszych kierunkow rozwoju gospodarek 1 przedsigbiorstw. W tym kontekscie
kluczowa rolg odgrywa kapitat intelektualny organizacji. Jego odpowiednie wykorzystanie
moze przyczyni¢ si¢ do osiggnigcia zréwnowazonego rozwoju 1 budowy bardziej
odpowiedzialnego 1 przyjaznego $rodowiska Spoteczenstwa 5.0 (z ang. Society 5.0).
Srodowiska, ktore zaktada harmonijng wspotprace miedzy technologia a ludzkim potencjatem,
zrownowazone wykorzystanie zasobow oraz rozwoj spoteczny i ekonomiczny. Kapitat

59



intelektualny odnosi si¢ do niematerialnych aktywow organizacji, w tym kapitatu ludzkiego
(wiedzy, umiejetnosci 1 do$wiadczenia pracownikéw), kapitatu strukturalnego (procesoéw
organizacyjnych, systemow i baz danych) oraz kapitatu relacyjnego (relacji z interesariuszami).
Z drugiej strony, zrownowazony rozwoj ktadzie nacisk na odpowiedzialne praktyki, ktore
zaspokajaja potrzeby terazniejszosci bez narazania zdolnos$ci przysztych pokolen do
zaspokajania ich wlasnych potrzeb. Biznes 5.0 to wylaniajaca si¢ koncepcja, ktora integruje
postep technologiczny, zrownowazone praktyki 1 podejscie skoncentrowane na ludziach,
majace na celu stworzenie holistycznego 1 integracyjnego ekosystemu. Celem tych koncepcji
jest nie tylko wzrost lub rozwo6j gospodarczy, ale réwniez zrdwnowazony rozwoj - jak w
ostatnich latach mozna zauwazy¢ - wzrost poziomu innowacyjnosci w szczego6lnosci w rozwoju
technologii przyjaznych srodowisku.

Nie od wczoraj wiadomo, ze w coraz wigkszym stopniu takie czynniki, jak: wiedza 1
umiejetnosci pracownikow, kultura organizacyjna, kontakty z klientami, zasoby informatyczne,
a wigc czynniki niematerialne peknig istotng role w budowaniu przewag konkurencyjnych. W
zgodnej opinii wielu naukowcoéw 1 praktykow (P. Drucker, M. Bratnicki, G. Hamel, C.K.
Prahalad, 1. Nonaka, H. Takeuchi, K. Obl¢j, B. Wawrzyniak, J. Penc, T.A. Steward, L.
Edvinsson, W.J. Hudson, W.R. Bukowitz, R.L. Williams i inni) to wlasnie ten rodzaj kapitatu
odgrywa 1 bedzie nadal odgrywal decydujaca role w gospodarce obecnych i nadchodzacych
czasow. Szczegdlnie uwidacznia sie taka prawidtowo$é w przedsiebiorstwach inteligentnych.
Zatem w szybko zmieniajagcym si¢ krajobrazie $§wiata biznesu organizacje coraz czesciej
dostrzega¢ znaczenie kapitalu intelektualnego i1 jego role w napedzaniu zréwnowazonego
rozwoju. Wraz z pojawieniem si¢ koncepcji Business 5.0, ktora obejmuje er¢ cyfrowa,
zrownowazony rozwoj 1 podejscie skoncentrowane na cztowieku, organizacje poszukuja
innowacyjnych sposobOw wykorzystania kapitatu intelektualnego w celu osiggnigcia
dlugoterminowego sukcesu i wptywu spotecznego. Niniejszy artykut naukowy zaglebia sie we
wzajemne powigzania mie¢dzy kapitalem intelektualnym, zréwnowazonym rozwojem i
koncepcja Spoteczenstwa 5.0, podkreslajac znaczenie synergicznego podejscia dla organizacji
dazacych do rozwoju w przyszio$ci. Aby osiagnaé przyjety cel wykorzystano studia
literaturowe, krytyczng analiz¢ literatury przedmiotu oraz analiz¢ wynikow badan

empirycznych (wtornych i pierwotnych).

1E. Gross-Gotacka, A. Rzepka, T. Kupczyk, B. Siuta-Tokarska, J. Dziendziora, Integration of intellectual capital,
sustainable development, and Business 5.0, [w:] Innovation in the Digital Economy New Approaches to
Management for Industry 5.0 (ed. A. Rzepka), Routlege 2023.
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Kapital intelektualny — aspekty teoretyczne

Wedlug Roosa i Roosa kapital intelektualny definiowany jest jako zbidr aktywow
niematerialnych (zasobdéw, zdolnosci i konkurencyjnos$ci), ktore wpltywaja na efektywnos¢
organizacji i tworzenie wartoéci.>? W literaturze omawiane sa rézne klasyfikacje kapitatu
intelektualnego. Najbardziej rozpowszechniong koncepcja podziatu kapitatu intelektualnego
jest model opracowany na poczatku lat 90. XX wieku przez L. Edvinssona® czy Stewarta®
wedhug ktorego kapitat intelektualny sktada si¢ z trzech gidéwnych elementow:

a) Kapitalu Ludzkiego: Odnosi si¢ do wiedzy, umiej¢tnosci, doswiadczenia innowacyjno-
$ci pracownikow. To ludzie w organizacji stanowig gtdéwne zrodlo wartosci 1 tworza
potencjat innowacyjny. Ponadto kapital ludzki to rowniez takie cechy pracownika jak
inteligencja, kreatywno$¢, umiejetnos¢ dzielenia si¢ wiedzg oraz zdolno$¢ do uczenia
sig’;

b) Kapitatu strukturalnego: Obejmuje wiedze zgromadzong w dokumentach, bazach da-
nych, systemach zarzadzania wiedzg i1 procesach organizacyjnych. To zasoby struktu-
ralne, ktore wspieraja przechwytywanie i dzielenie si¢ wiedza w organizacji. To zdol-
no$¢ organizacyjna do wspierania produktywnosci pracownikow. L. Edvinsson okresla
go jako ,,wcielenie, upelnomocnienie kapitalu ludzkiego™®;

c) Kapitatu Relacyjnego: Odnosi si¢ do relacji z klientami, partnerami biznesowymi i spo-
tecznoscia. Silne relacje 1 zaufanie budowane zewngtrznie przyczyniajg si¢ do powigk-
szenia kapitatlu intelektualnego organizacji.

W rzeczonym modelu kapitat ludzki stanowi nadrzedng kategori¢ kapitatu intelektualnego,
gdyz jest on podstawa do tworzenia kapitalu strukturalnego przedsiebiorstwa. Kapitat ten
sklada si¢ z kapitatu klienta 1 kapitatu organizacyjnego. Ten pierwszy stanowig powigzania
organizacji z otoczeniem, czyli relacje z dostawcami, lojalno$¢ klientow, wizerunek
przedsiebiorstwa na rynku. Kapital strukturalny w odroznieniu od kapitatu ludzkiego moze
stanowi¢ wlasno$¢ przedsigbiorstwa, przy czym istnieje rOwniez mozliwos¢ jego odsprzedania.

Pomigdzy tymi elementami istnieje silny zwiazek, charakteryzujacy sie petla sprzezenia

2 G. Roos, J. Roos, Measuring your company’s intellectual performance, Long Range Planning, 30(3)/1997, pp.
413-426.

3 L. Edvinsson, M. Malone, Intellectual capital: Realising your companys true value by finding its hidden
brainpower. New York, NY: Harper Collins, 1997.

4T.A. Stewart, The Wealth of Knowledge. Intellectual Capital and the TwentyFirst Century Organization, London:
Nicholas Brealey Publishing, 2001.

> J. Patalas-Maliszewska, Nwe spojrzenie na strategiczne zarzadzanie zasobami ludzkimi, www.e-mentor.edu.pl.
Nr 4 (36)/2010, 18.12.2018.

6 L. Edvinsson, M.S. Malone, Kapitat intelektualny, WN PWN, Warszawa 2001.
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zwrotnego. Z perspektywy menedzeréw, aby tworzy¢ warto$¢, niezbedne jest potaczenie tych
trzech elementdéw. W tym kontek$cie kapitat intelektualny jest zjawiskiem interakcji,
transformacji 1 uzupetniania si¢. W zwigzku z tym efektywnos$¢ jednego zasobu moze si¢
poprawi¢ w oparciu o inwestowanie w inne’.

Zatem warto$¢ przedsigbiorstwa stworzonego w oparciu o kapital intelektualny jest efektem
dziatania kazdego z jego podelementdéw. Niezbedne jest zatem wihasciwe zarzadzanie kapitatem
intelektualnym w przedsi¢biorstwach, w sposob uwzgledniajacy jego identyfikacje, pomiar,
rozwoj 1 ochrone. Zgodnie z powyzszym systemem klasyfikacji kapital intelektualny posiada
nastepujace cechy?®:

e moze mie¢ postaé trwalg (stalg), przyktadem sg tutaj patenty lub by¢ zmienny, m.in. jak

umiejetnosci pracownikdw organizacji;

e moze by¢ czynnikiem shuzagcym procesowi kreowania wartosci lub produktem konco-

wym procesu transformacji wiedzy;

e jest kreowany poprzez wspotgranie procesu transformacji wiedzy.

Istnieje wiele badan empirycznych, ktore pokazuja, Ze kapitat intelektualny znaczaco
wptywa na wyniki finansowe firm bez wzgledu na obszar prowadzenia dziatalno$ci czy rozmiar

® w swoich badaniach zauwazyli, ze kapital

i branze firmy. I tak Sardo i Serrasqueiro
intelektualny odgrywa dominujacg role w zwigkszaniu bogactwa europejskich firm. Dyskurs
ten potwierdzaja rowniez badacze z innych kontynentéw (Singapur, Indie, Chiny)!®. Zatem
reprezentanci wszystkich kontynentow stwierdzaja, ze kapital intelektualny ma pozytywny
wpltyw na wynik finansowy 1 ze firmy o wyzszym poziomie kapitatu intelektualnego maja
wieksza sklonnos¢ do generowania lepszych wynikéw finansowych w przysztych okresach, co

licznie badacze potwierdzaja'!. Kapital intelektualny ma réwniez wplyw na zdolnosé

7 E. Gross-Gotacka et al, Integration..., op. cit.

8 B. Kaczmarek, Kapitaf intelektualny (wiedza) a kreowanie wizji przedsiebiorstwa, [w:] Wozniak M.G. (red.),
Nierownosci spoteczne a wzrost gospodarczy. Kapitat ludzki i intelektualny, cz. 2, Zeszyt nr 7, Uniwersytet
Rzeszowski, Katedra Teorii Ekonomii, Rzeszéw 2005.

® Sardo F., Serrasqueiro Z., A European empirical study of the relationship between firms’ intellectual capital,
financial performance and market value, Journal of Intellectual Capital, Vol. 18 Issue: 4/2017, 771-78.

10 R. Tiwari, H. Vidyarthi, Intellectual capital and corporate performance: a case of Indian banks, Journal of
Accounting in Emerging Economies, 8(1)/2018, 84-105; Tan, Hong P., Plowman, David & Hancock, Phil. (2007).
Intellectual capital and financial returns of companies. Journal of Intellectual Capital, 8(1), 76-95.

1N. Ozkan, S. Cakan, M. Kayacan, Intellectual capital and financial performance: a study of the Turkish banking
sector, Borsa Istanbul Review, 17(3)/2016, 190-198; B. Basuki, T. Kusumawardhani, Intellectual Capital,
Financial Profitability, and Productivity: An Exploratory Study of the Indonesian Pharmaceutical Industry, Asian
Journal of Business and Accounting, 5(2)/2012, 41-68; M. Ramezan, Intellectual Capital and Organizational
Organic Structure in Knowledge Society: How are these concept related?, International Journal of Information
Management, 31(1)/2011, 88-95; G.B. Kamath, Intellectual Capital and Corporate Performance in Indian
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innowacyjng firmy i jej wyniki'?. Optymalne zarzadzanie kapitatem intelektualnym przyczynia
si¢ do zwigkszenia efektywno$ci i wydajnosci organizacji, co ma pozytywny wplyw na jej
wyniki finansowe!®. Rowniez posiadanie rozwinietego kapitatu intelektualnego przyciaga
utalentowanych pracownikoéw, ktoérzy chcg pracowaé w innowacyjnym i rozwijajagcym si¢
srodowisku'®. Co wiecej najnowsze badania potwierdzaja, Ze istnieje zwigzek miedzy
kapitalem intelektualnym i spotecznym a kapitalem spotecznym i organizacyjny, ktory pomaga
firmom wytwarzaé warto$¢ i zwiekszaé innowacje®®. Firmy, ktore maja wicksze zdolnosci
innowacyjne, sg uwazane za bardziej skuteczne w dostosowywaniu si¢ do zmian
srodowiskowych. Ponadto moze to zwiekszy¢ ich konkurencyjno$é¢*®. Kluczowym czynnikiem
tej kreatywnej wydajnosci jest kapitat intelektualny, uwazany za jeden z najbardziej
krytycznych kapitatdéw, a jednoczeénie strategiczng warto$é, jaka moze mieé organizacjal’.
Wszystkie te kwestie staja si¢ istotne w obliczu rosngcej $wiadomosci potrzeby przyjecia
zintegrowanego podejscia do sprostania ztozonym wyzwaniom gospodarczym, spolecznym,
srodowiskowym i instytucjonalnym®8. Dla zapewnienia rozwoju przedsigbiorstwa niezmiernie
wazna jest wigc identyfikacja i pomiar kapitatlu intelektualnego. Jednakze tradycyjne
sprawozdania finansowe nie pozwalaja na oszacowanie wartosci kapitalu intelektualnego.

Rachunkowos$¢ finansowa koncentruje si¢ bowiem przede wszystkim na analizie zasobow

Pharmaceutical Industry, Journal of Intellectual Capital, 9(4)/2008, 684-704; G. Mehralian, A. Rajabzadeh, M.R.
Sadeh, H.R. Rasekh, Intellectual Capital and Corporate Performance in Iranian Pharmaceutical Industry, Journal
of Intellectual Capital, 13(1)/2012, pp. 138-158.

2H.-C. Yu, W.-Y. Wang, C. Chang, The Pricing of Intellectual Capital in the IT Industry, SSRN Electronic Journal
2011. https://doi.org/10.2139/ssrn.1327668; A. Kaminska, Ksztaltowanie potencjalu innowacyjnego
przedsigbiorstw w kontekscie ich rozwoju, Management Forum, 5(2)/2017, 26-32. F. Alvino, A. Di Vaio, R.
Hassan, R. Palladino, Intellectual capital and sustainable development: A systematic literature review, J. Intellect.
Cap. 2020, 22, 76-94; P. Przysada-Sukiennik, Kapitat ludzki jako kluczowy zasob startupow [w:] A. Kuzminska-
Haberla, S. Bobowski (red.), Rola ekosystemu w rozwoju startupéw. Przypadek Wroctawia (s. 103-127). Wroctaw:
Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu 2022; B. Wyrzykowska, Od zasobow ludzkich do
kapitatu ludzkiego, Prace Naukowe Akademii im. Jana Dlugosza w Czgstochowie, Pragmata Tes Oikonomias,
7/2013, pp. 251-265.

13 E. Gross-Gotacka et al., Integration..., op. cit.

1% Ibidem.

15 T.C. McAloone, D.C.A. Pigosso, From Ecodesign to Sustainable Product/Service-Systems: A Journey through
Research Contributions over Recent Decades. In Sustainable Manufacturing: Sustainable Production, Life Cycle
Engineering and Management; R. Stark, G. Seliger, J. Bonvoisin, Eds.; Springer: Cham, Switzerland, 2017; pp.
99—111; C. Phonthanukitithaworn, W.A. Srisathan, C. Ketkaew, P. Naruetharadhol, Sustainable Development
towards Openness SME Innovation: Taking Advantage of Intellectual Capital, Sustainable Initiatives, and Open
Innovation, Sustainability 2023, 15, 2126.

16 A. Hariyono, B. Tjahjadi, The Role of Intellectual Capital in the Development of Financial Technology in the
New Normal Period in Indonesia, Journal of Asian Finance, Economics and Business Vol 8§ No 1, 2021, pp. 217—
224. doi:10.13106/jafeb.2021.vol8.nol .217.

71, M. Gogan, A. Artene, I. Sarca, A. Draghici, The Impact of Intellectual Capital on Organizational Performance,
Procedia - Social and Behavioral Sciences, 221(0)/2016, pp. 194-202.

18 F. Alvino, A. Di Vaio, R. Hassan and R. Palladino, Intellectual capital and sustainable development: a systematic
literature review, Journal of Intellectual Capital, Vol. 22 No. 1,2012, pp. 76-94.
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materialnych 1 finansowych, nie uwzgledniajac w ujgciu  bilansowym zasobow

niematerialnych®®.

Zrownowazony rozwoj a kapital intelektualny

Aspekt budowania i funkcjonowania organizacji w zgodzie z koncepcja zrownowazonego
rozwoju ustanowiong przez ONZ?° i wedtug modelu Zréwnowazonego Rozwoju?! - ktory
podkresla, ze nadrzednym celem jest rozwdj gospodarczy i dobrobyt spoteczenstw —staje si¢
coraz bardziej pozadany rowniez przez interesariuszy.?? Oznacza to konieczno$é ujawniania
przez firmy informacji na temat srodowiskowych i spotecznych skutkéw dokonywanych w nich
dzialan. Wedlug danych sektorowych i wynikow badan przeprowadzonych wséréd 860
dyrektorow, ktore ujawniaja, ze "firmy o najwyzszym wzroscie" - znajdujace si¢ w goérnym
kwartylu wzrostu warto$ci dodanej brutto, miary wzrostu gospodarczego - inwestuja 2,6 razy
wigcej w warto$ci niematerialne i prawne niz firmy o niskim wzroécie, firmy z dwoch dolnych
kwartyli?®. W ciggu ostatnich 25 lat udziat inwestycji w warto$ci niematerialne i prawne wzrdst
0 29 proc?*. Tendencje te ujawniaja znaczenie kapitatu intelektualnego jako dtugoterminowego
kreatora produktywnos$ci, konkurencyjnoéci organizacyjnej i zréwnowazonego rozwoju>.
Roéwniez inne badania pokazuja, ze kapitat intelektualny ma znaczacy pozytywny wptyw na
zrownowazone praktyki biznesowe i zmierza w kierunku zréwnowazonego rozwoju®. Kapitat
intelektualny odgrywa rowniez istotng role jako sita napgdowa w rozwijaniu wiedzy i

umiejetnoéci oraz proaktywnego podejécia do przysztosci firmy?’. Efektywno$é kapitatu

98 Legowik-Swiacik, Diagnosis of Value Appropriation Processes in Strategic Areas of Enterprise Management,
Proceedings of the 35th International Business Information Management Association Conference, Seville, Spain
2020, 10676-10681; A. Surowiec, B. Skowron-Grabowska, Procesy Raportowania Kapitatu Intelektualnego
Polskich Spotek Gieldowych, Zeszyty Naukowe Wydzialu Zarzadzania GWSH Nr 18/2022, pp. 66 — 77.

20 J. Xu. and B. Wang, Intellectual capital, financial performance and companies’ sustainable growth: evidence
from the Korean manufacturing industry, Sustainability, Vol. 10 No. 12, 2018, 4651.

21 The Global Risks Report, 2019.

22 C. de Villiers and U. Sharma, 4 critical reflection on the future of financial, intellectual capital, sustainability
and integrated reporting, Critical Perspectives on Accounting, 2017, 101999.

2 McKinsey Global Institute, Getting tangible about intangibles: The future of growth and productivity? June 16,
2021.

2 Byrostat; EU-KLEMS; INTAN-Invest.

% E.M. Vatdmanescu, E.A. Gorgos, A.M. Ghigiu, Bridging Intellectual Capital and SMEs Internationalization
through the Lens of Sustainable Competitive Advantage: A Systematic Literature Review, Sustainability 11/2019,
2510.

2 T.C. McAloone, D.C.A. Pigosso, From Ecodesign to Sustainable Product/Service-Systems: A Journey through
Research Contributions over Recent Decades. In Sustainable Manufacturing: Sustainable Production, Life Cycle
Engineering and Management; Stark, R., Seliger, G., Bonvoisin, J., Eds.; Springer: Cham, Switzerland, 2017; pp.
99-111.

27 M. Ghobakhloo, M. Iranmanesh, A. Grybauskas, M. Vilkas, M. Petraite, Industry 4.0, innovation, and
sustainable development: * A systematic review and a roadmap to sustainable innovation, Bus. Strat. Environ.

2021, 30, pp. 4237-4257.
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intelektualnego wptywa na wyniki finansowe firm z lepszym zréwnowazonym wzrostem?®,
Przyjmuje sig, ze kapitat intelektualny pozwala organizacjom wykorzysta¢ wiedz¢ o procesach
organizacyjnych i1 rozwing¢ zintegrowang kultur¢ zorientowang na zrOwnowazony rozwoj.
Roéwnie, ze wigkszy kapitat intelektualny jest zwigzany z silniejszymi otwartymi innowacjami
w zakresie zrownowazonego rozwoju?’.

Rola kapitalu intelektualnego w budowaniu organizacji w zgodzie z koncepcja
zrbwnowazonego rozwoju jest bardzo istotna i moze by¢ wyrazana poprzez nast¢pujace
kwestie:

— innowacje, badania i rozw0j (kapitat intelektualny jest kluczowa sita napedowa inno-
wacji, promujac dziatania badawczo-rozwojowe, ktdre przyczyniaja si¢ do tworzenia
zréwnowazonych produktéw i proceséw);

— dzielenie si¢ wiedzg i uczenie si¢ (organizacje z silnym kapitatem intelektualnym wspie-
raja kulture dzielenia si¢ wiedzg i cigglego uczenia sig¢, co jest niezbedne do wdrazania
zréwnowazonych praktyk);

— podejscie zorientowane na cztowieka (kapitat intelektualny podkresla warto$¢ zasobow
ludzkich, uznajac pracownikow za kluczowe aktywa w napedzaniu inicjatyw zréwno-
wazonego rozwoju).

Wyzej wspomniane wnioski tylko potwierdzaja, tezg, ze aby organizacje przyczynialy si¢

do rozwoju zrownowazonego, musza efektywniej wykorzystywa¢ kazda forme kapitatu, a
zarzadzanie kapitalem intelektualnym jest jednym z najwrazliwszych obszarow>’. Ponadto
raportowanie niefinansowych danych, wykraczajace poza sprawozdania finansowe daje
mozliwos¢ zwrdcenia uwagi na nietradycyjne kapitaly, strategi¢, modele biznesowe 1 moze
zwigksza¢ nacisk na zorientowanie na przysztos¢. Naukowcy zawracaja uwage, ze obok
zdobywania nowej wiedzy, zdolno$¢, z jaka organizacje beda w stanie sprosta¢ wyzwaniu

zrownowazonego rozwoju determinuje ich zyski i przetrwanie na rynku®!. Firmy, ktore opanuja

28], Xu, B. Wang, V. Januskaite, L. UZiene, E.M. Vatamanescu, E.A. Gorgos, A.M. Ghigiu, M. Patru,t, Intellectual
Capital, Financial Performance and Companies’ Sustainable Growth: Evidence from the Korean Manufacturing
Industry, Sustainability 10/2018, p. 4651.

2 E. Gross-Gotacka et al, Integration..., op.cit.

30 PM.G. de Leaniz, LR. del Bosque, Intellectual capital and relational capital: the role of sustainability in
developing corporate reputation, Intangible Capital, Vol. 9 No. 1, 2013, pp. 262-280.

31 H. Alves, I. Cepeda-Carrion, J. Ortega-Gutierrez, B. Edvardsson, The role of intellectual capital in fostering SD-
Orientation and firm performance, Journal of Intellectual Capital, Vol. 22 No. 1, 2021, pp. 57-75.; D.A. Lubin,
D.C. Esty, The sustainability imperative, Harvard Business Review, Vol. 88, 2010, no. 5, pp. 42-50; T. Hahn, F.
Figge, R. Barkemeyer, Sustainable Value creation among companies in the manufacturing sector, International
Journal of Environmental Technology and Management, Vol. 7 Nos 5-6, 2007, pp. 496-512.
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wdrazanie inwestycji w warto$ci niematerialne i prawne, beda mialy dobra pozycje, aby

przewyzszy¢ konkurencje®?,

Spoleczenstwo 5.0 — zarys koncepcji

Wzigwszy pod uwage rys historyczny. Kiedys$ stanowiliSmy Spoteczenstwo 1.0, ktore
definiuje si¢ jako grupy ludzi polujacych i zbierajgcych si¢ w harmonijnym wspotistnieniu
z naturg. Nastgpnie przeszliSmy do poziomu Spoteczenstwa 2.0 gdzie wowczas tworzyto
si¢ grupy oparte na uprawie rolnej, zwigkszaniu organizacji i budowaniu narodu. Kolejnym
przeobrazeniem naszego spoteczenstwa byt etap Spoteczenstwa 3.0. Woéwczas to oznaczato
spoteczenstwo, ktore promuje industrializacje poprzez rewolucje przemystowa,
umozliwiajagc masowg produkcje. Natomiast Spoteczenstwo 4.0 to zdecydowanie inne
ujecie niz poprzednie etapy rozwoju spoleczenstwa. To era tzw. spoleczenstwa
informacyjnego, ktore realizuje zwigkszong warto$¢ dodang poprzez taczenie wartosci
niematerialnych jako sieci informacyjnych®. Obecnie jestesmy na etapie przyjecie idei
Society 5.0. Koncepcja Spoteczenstwa 5.0 (lub superinteligentnego spoteczenstwa) to
model nieodigcznie oparty na idei superinnowacyjnych firm i spoleczenstwa. Pojecie
Society 5.0 zostato wprowadzone po raz pierwszy w Japonii i skoncentrowane jest na
cztowieku, a sama koncepcja ma shuzy¢ poprawie zycia spotecznego®. Gtéwnym celem
koncepcji Spoleczenstwa 5.0 jest poprawa jakoSci zycia ludzi z wykorzystaniem
mozliwosci nabytych przez Przemyst 4.0%°. To rzad Japonii zaproponowat ,,Spoteczenstwo
5.0” jako nowy program 5. edycji Nauki 1 Technologii Plan Podstawowy, ktory opiera si¢

na przesunieciu uwagi z przemystu na spoteczenstwo®.

32 M.C. Claudy, M. Peterson, M. Pagell, The Roles of Sustainability Orientation and Market Knowledge
Competence in New Product Development Success, J. Prod. Innov. Manag. 2016, pp. 33, 72—-85; M. Ghobakhloo,
M. Iranmanesh, A. Grybauskas, M. Vilkas, M. Petraite, Industry 4.0, innovation, and sustainable development: A
systematic review and a roadmap to sustainable innovation. Bus. Strat. Environ. 2021, pp. 30, pp. 4237-4257; C.
Phonthanukitithaworn, W.A. Srisathan, C. Ketkaew, P. Naruetharadhol, Sustainable Development towards
Openness SME Innovation: Taking Advantage of Intellectual Capital, Sustainable Initiatives, and Open Innovatio,
Sustainability, 2023, 15, p. 2126.

3 M. Fukuyama, Society 5.0: Aiming for a new human-centered society, Japan Spotlight, 27/ 2018, pp. 47-50.

34 K. Fukuda, Science, technology and innovation ecosystem transformation toward society 5.0, International
Journal of Production Economics, 2020, vol. 220, issue C.

35 C.M. Ferreira, S. Serpa, Society 5.0 and Social Development: Contributions to a Discussion, Sciedu Press, 2018,
Vol. 5, pp. 26-31.

% M. Fukuyama, Society..., op.cit., pp. 47-50; O. Yabanci, From human resource management to intelligent
human resource management: A conceptual perspective Human-Intelligent Systems Integration, 2020, pp. 1-9; N.
Konno, C.E. Schillaci, Intellectual capital in Society 5.0 by the lens of the knowledge creation theory, Journal of
Intellectual Capital, Vol. 22 No. 3, 2021, pp. 478-505.
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Spoteczenistwo 5.0 (Super Smart Society) to nowa zasada przewodnia dla innowacji®’.
Promuje ona konwergencje migdzy cyberprzestrzenig a przestrzenia fizyczng, umozliwiajac
opartym na sztucznej inteligencji zbiorach danych i robotom wykonywanie lub wspieranie
czynnosci 1 dziatan, ktére ludzie wykonywali do tej pory samodzielnie (Fukuyama, 2018).

Jak zalozono®®:

1. Spoteczenstwo 5.0 przyjmuje podejscie systemowe, ale koncentruje si¢ na ludziach, a
celem jest zaangazowanie szerokiej gamy podmiotdéw, ktore w przesztosci uczestni-
czyly jawnie lub tylko w niewidoczny sposéb (np. kobiety i mtodzi ludzie). Jest to prze-
strzen dla r6znych oddolnych pomystow.

2. Spoteczenstwo 5.0 wymaga "systematyzacji" ustug i projektow, bardziej zaawansowa-
nych systeméw 1 koordynacji miedzy wieloma systemami — takie podej$cie ma stuzy¢
tworzeniu inteligentnego pomostu migdzy perspektywa technocentryczng i humanocen-
tryczng.

3. Spoleczenstwo 5.0 zaklada, Ze firmy, uniwersytety i inne osoby odpowiedzialne za sys-

temy innowacji powinny wzmacnia¢ swoja wspOlprace.

To podejscie wykracza poza tradycyjny kontekst organizacyjny, poniewaz uwzglednia
zarOwno rozwoj gospodarczy, jak 1 rozwigzywanie problemow spotecznych poprzez silne
zintegrowanie systemu kapitatu intelektualnego w cyberprzestrzeni (przestrzen wirtualna) i
przestrzeni fizycznej (przestrzen realna) w Society 5.0%°. Wbrew wielokrotnie wyrazanym
watpliwo$ciom, a nawet obawom, ze w pewnym momencie sztuczna inteligencja i robotyka
catkowicie zastapi czlowieka — a nawet gorzej — to koncepcj¢ Spoteczenstwa 5.0 mozna uznac

za te zdecydowanie koncentrujaca si¢ na cztowieku*’.

Dyskusja

3 E.G. Carayannis, Introducing the notions of Industry 5.0 & Society 5.0, The Greek Scientists Society 2nd
Symposium “Discover the way a Greek Scientifc Paradigm may develop Innovation Ecosystem 5.0, 2021,
https://www.youtube.com/watch?v=nul_yXWuW(ql., accessed on November 5, 2021.

3 M. Fukuyama, Society..., op.cit., pp. 47-50; E.G. Carayannis, J. Morawska-Jancelewicz, The Futures of Europe:
Society 5.0 and Industry 5.0 as Driving Forces of Future Universities, Journal of the Knowledge Economy
13/2022, pp. 3445-3447.

39IN. Konno, C.E. Schillaci, Intellectual capital in Society 5.0 by the lens of the knowledge creation theory, Journal
of Intellectual Capital, Vol. 22 No. 3, 2021, pp. 478-505.

40 E.G. Carayannis, J. Morawska-Jancelewicz, The Futures of Europe: ..., op.cit., pp. 3445-3471.
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W s$wietle powyzszych rozwazan nalezy przypomnie¢, ze rownolegle z postepem technologii
wiedza na razie stanowi podstawe wzrostu gospodarczego. W dzisiejszej gospodarce opartej na
wiedzy wytwarzanie i wykorzystywanie wiedzy odgrywaja gldwna rolg¢ w procesie tworzenia
dobrobytu. W $wietle tak prowadzonego dyskursu dzisiaj dla spoleczenstw, gospodarki i
organizacji opartych na wiedzy, kapital intelektualny to strategiczny zaséb. To od jej
elementdw, unikatowego charakteru, jak rdwniez umiej¢tnosci kreowania 1 stopnia
wykorzystania w wiekszym stopniu bgdzie zalezat rozwoj tych struktur. ROwniez innowacja
jest procesem opartym na wiedzy oraz produktem wiedzy i kapitahu intelektualnego*!. To dos¢
nowatorskie podejscie do ksztaltu spoleczenstwa opiera si¢ na fakcie, ze ludzko$¢ przystepuje
do piatej rewolucji spotecznej, jednocze$nie pozwalajac na rozwdj zroOwnowazonych
technologii bez ograniczania ich dobrobytu. Synergia migdzy kapitalem intelektualnym,
zrownowazonym rozwojem 1 Spoleczenstwem 5.0 pozwala na sformulowanie pewnych

wyzwan przed jaki przyjdzie wspotczesnym przedsigbiorstwom stangé. A mianowicie®?:

1. Innowacje oparte na wspotpracy: Kapitatl intelektualny umozliwia organizacjom wspie-
ranie innowacji opartych na wspotpracy, poszukujac nowatorskich rozwigzan wyzwan
zwigzanych ze zrobwnowazonym rozwojem zgodnie z zasadami Spoteczenstwa 5.0;

2. Tworzenie wartos$ci: Efektywnie wykorzystujac kapitat intelektualny, organizacje moga
tworzy¢ zrownowazong warto$¢ dla wszystkich interesariuszy, zgodnie z podejsciem
potrdjnej linii przewodniej (ludzie, planeta 1 zysk);

3. Odpornos¢ i zdolnos¢ adaptacji: Kapital intelektualny zwigksza odpornos¢ organiza-
cyjng 1 zdolnos¢ adaptacji, umozliwiajgc firmom poruszanie si¢ w niepewnym 1 szybko

zmieniajacym si¢ Srodowisku w celu wspierania zrdwnowazonego rozwoju.

Jako ze celem artykutu bylo zaglebienie i zaprezentowanie wzajemnych powigzan migdzy
kapitatem intelektualnym, zréwnowazonym rozwojem 1 spoteczenstwem 5.0 w konteks$cie
rozwoju przedsigbiorstw w przysztosci warto wskaza¢ kluczowe rekomendacje, ktore po
winny sprzyjac tej synergii. Po pierwsze, organizacje powinny opracowaé solidne wskazniki

do pomiaru i zarzadzania kapitalem intelektualnym, uznajac go za kluczowy element strategii

41 E. Gross-Gotacka, B. Jefmanski, P. Spatek, Kapital intelektualny przedsiebiorstw w Polsce — wybrane aspekty
teoretyczne i praktyczne, PWE, 2019; E. Gross-Gotacka, M. Kusterka-Jefmanska, J. Bartlomiej, Can Elements of
Intellectual Capital Improve Business Sustainability? —The Perspective of Managers of SMEs in Poland,
Sustainability 2020, 12, 1545, pp. 1-23.

42 E.G. Carayannis, Introducing..., op.cit.; E.G. Carayannis, L. Dezi, G. Greogri, E. Calo, Smart environments and
techno-centric and human-centric innovations for Industry and Society 5.0: A quintuple helix innovation system
view towards smart, sustainable, and inclusive solutions, Journal of the Knowledge Economy, 4/2021.
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zrownowazonego rozwoju. Po drugie, przedsigbiorstwa powinny pielegnowac kultur¢ uczenia
sig, ktora zacheca do ciaglego dzielenia si¢ wiedza i innowacji przez co buduje kapitat
intelektualny organizacji. W koncu nie nalezy zapomina¢ o szeroko pojete] wspOtpracy
pomiedzy interesariuszami. Synergia w tym zakresie wymaga aktywnego zaangazowania
interesariuszy, w tym pracownikéw, klientow, inwestorow i spoteczno$ci, w celu tworzenia

wspolnej warto$ci i napedzania rozwoju w idei zrOwnowazonego rozwoju.

Konkluzje

Bioragc pod uwage dotychczasowe rozwazania teoretyczne i wybrane wyniki badan
empirycznych pozwoli¢ mozna na przypisanie znaczenia zasobom niematerialnym roli napgdu
biznesowego dla tworzenia dtugoterminowej wartosci firmy i oraz podazania w kierunku bycia
organizacja inteligentna i zgodng z koncepcja zréwnowazonego rozwoju. Zréwnowazony
rozw0j robwniez wymaga ,,przemyslenia sposobu prowadzenia dziatalno$ci” oraz rozwoju w
organizacji nowych zdolnos$ci 1 innowacji poprzez zarzadzanie wiedza 1 uczenie si¢ w celu
zagwarantowania wlasciwych 1 mozliwych do realizacji praktyk czy postaw i zachowan. W
zwigzku z tym mozna powiedzie¢, ze kapital intelektualny organizacji moze by¢ kreatorem dla
koncepcji zroOwnowazonego rozwoju tworzac powstawanie zmian wewnatrz organizacji w
kierunku przemian do bycia organizacja ery 5.0 Zas$ kapital intelektualny mozna uznawac jako
jeden z zasobow nowoczesnych organizacji, ktory sprzyja i by¢ moze przys$piesza tworzenie
organizacji funkcjonujace; 1 wypelniajacej zalozenia koncepcji Society 5.0. Dzisiejsza
innowacyjno$¢ w zarzadzaniu organizacjag wymaga zatem pewnej fuzji koncepcji 1 podejse,
ktére wykraczaja poza obecne granice korporacyjne. Za$ przygotowujac pewien ekosystem
réznorodnych idei i podej$¢ mozna zbudowac¢ most dla tworzenia zrownowazonego srodowiska
w erze 5.0. Przed organizacjami w dobie Spoteczenstwa 5.0 staje wiele wyzwan, ktore sg warte
uwagi. Oto6z laczenie tych wszystkich perspektyw bedzie nadal prowadzito do dalszej
transformacji cyfrowej w celu zwigkszenia wydajnosci 1 przejrzysto$ci dzialan na rzecz
zrbwnowazonego rozwoju. Coraz czg$cie] mowi si¢ o gospodarce o obiegu zamknigtym w
ktorej to zasoby sg wykorzystywane bardziej efektywnie, minimalizujac ilo$¢ odpaddéw 1 wptyw
na Srodowisko. Ponadto zgodnie z zaloZzeniami koncepcji zréwnowazonego rozwoju i
Spoteczenstwa 5.0 ktadziony jest nacisk na inkluzywne modele biznesowe, w ktdrych interesy
interesariuszy, w tym pracownikow, klientéw, dostawcow 1 spolecznos$ci, sa brane pod uwage

w celu osiggniecia zrOwnowazonego wzrostu.
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Summary

Over the past decades, rapid technological and social developments have given rise to
new development paradigms. In the last decade, statements such as sustainability,
intellectual capital or innovation have become immanent concepts and concern the most
important developments of economies and companies. In this context, the intellectual
capital of organisations plays a key role. Its appropriate use can contribute to achieving
sustainable development and building a more responsible and friendly environment of
Society 5.0 (Society 5.0). An environment that implies harmonious cooperation between
technology and human potential, sustainable use of resources and social and economic
development. This research paper delves into the interrelationship between intellectual
capital, sustainability and business 5.0, highlighting the importance of a synergistic
approach for organisations seeking to grow into the future. The research method used
to achieve the objective is a critical analysis of the literature, an analysis of primary and
secondary research and a review of good practice.

Keywords: sustainable development organizations, Society 5.0, intellectual capital,
competitive advantage
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Summary: The dissemination of information and communication technologies and the
development of the information society have moved many forms of social life to the
digital space - cyberspace. Limited or no possibility to use modern forms of
communication is referred to as the phenomenon of digital exclusion. The number of
people at risk of exclusion constitutes a significant percentage of Polish society.
Artificial intelligence and algorithms help us make all sorts of decisions. There is a need
to counteract digital exclusion; the leading role here belongs to government and local
government institutions as well as associations and foundations.

Keywords: digital exclusion, praxeology, -efficiency, efficiency, effectiveness,
algorithms, artificial intelligence, algocracy

Introduction

A characteristic feature of modern civilization, defined as a scientific-technical and IT
civilization, is the creation and development of a new type of consumption and a lifestyle based
on it. This modern consumption is becoming more and more intense, wasteful, and greedy,
stimulated, and driven by the market, often irrational and unfounded. For the consumer, it is
only illusorily beneficial, and in many cases harmfull. Its opposite is anti-consumption,
understood as the lack or insufficiency of satisfying basic human needs (food, shelter, life
handicap or human humiliation). The deepening discrepancy in the general standard of living
and access to basic consumer goods is the main cause of growing contradictions and conflicts
in the modern world®>. The global dissemination of information and communication

technologies and the rapid development of the information society have transferred a significant

1], Szmyd, Cywilizacyjna emergencja konsumpcji — sita, ekspansja, skutki, in: Potencjaly i relacje sit w
cyfrowym spoteczenstwie wiedzy, red. L. W. Zacher, Wydawnictwo Poltext, Warszawa 2018, p. 239.
2Ibidem, p. 241.
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part of human activity to cyberspace®. The category of digital exclusion in social life appeared
relatively recently with the development of personal computers and digital telephony. It also
concerns the need to have tools for receiving new media, i.e., technologies and techniques of
transmission commonly used since the 1980s, such as satellite television, video, these personal
computers and mobile phones, as well as websites, e-mail, digital cameras and cameras. These
items have become everyday tools and are gradually becoming indispensable for full
participation in public life. Artificial intelligence and algorithms support societies and
economies in making various types of decisions - but they also cost money, are not available to
everyone, and can be a threat.
Limitation or inability to use modern forms of digital communication is referred to as
the phenomenon of digital exclusion. The number of people at risk of exclusion constitutes a
significant percentage of Polish society.
The aim of this article is a praxeological analysis of digital exclusion in the context of the

impact of new technologies on the efficiency and effectiveness of social life.

1. Praxeological aspects of digital exclusion

Praxeology, as a science of efficient action, examines the determinants of the effectiveness of
conscious and purposeful human activities from the point of view of effectiveness - in addition
to the criteria of efficiency, economy, and ethics (ethicality was added to this theory by W.
Gasparski).* The area of her interests and research is human action in terms of fitness. It
combines the rationality of principles and patterns of action. It makes it possible to solve
practical problems by considering the rational setting of goals and criteria for action as well as
the selection of means and conditions for action. The Polish precursor of praxeology was
Tadeusz Kotarbinski. In his opinion, the task of this discipline is to analyze human actions
through the prism of the question of how well they serve to achieve the goal set.

Efficiency is an ambiguous concept. In relation to human activities, it means his ability

to perform the tasks entrusted to him as well as the ability to achieve his own goals. Efficiency

3 M. Skorzewska-Amberg, Ingerencja wladzy publicznej w cyberprzestrzeni. Zabezpieczenie czy naruszenie
praw jednostki, in: Potencjaly i relacje sit w cyfrowym spoteczenstwie wiedzy, ed. L. W. Zacher, Wydawnictwo
Poltext, Warszawa 2018, p. 113.

4 W. Gasparski, Dzialania przedsiebiorcze a prakseologia i etyka, Prakseologia No. 161/2019 and W. Gasparski

A. Lewicka-Strzalecka, D. Bak, B. Rok, 1. Kuraszko, Etyka biznesu — inwencje i innowacje, Prakseologia No.
158/2016.
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is the use of opportunities in human life. The object of human fitness research may be to conduct
psychophysical fitness among various professional groups or the elderly.

Efficiency is the ability to achieve the set appropriate goals. An effective action is one
that, to some extent, leads to the achievement of the intended goal. From the social point of
view (groups, organizations, societies), effectiveness is the extent to which an organization
meets the needs and expectations of various social groups (e.g., employees, customers,
stakeholders), as well as the extent to which politicians fulfill election promises.

Efficiency (efektywnos$¢) is a measure of effectiveness (skutecznos$¢) and efficiency
(sprawnos$¢), understood as a measure of the extent to which the set goals are achieved.

The phenomenon of exclusion is synonymous with permanent marginalization - remain-
ing on the sidelines of the issues that people live by; its visible manifestations are: exclusion
from the labor market (long-term unemployment), non-participation in public life (indicated by
absenteeism, non-participation in the activities of social organizations, etc.), difficult access to
education and training, cultural isolation and material deprivation - the fact of being poor. Areas
of social exclusion are situations where not everyone has equal access to opportunities and
services that would allow them to lead a dignified, happy life.

The concept of "social exclusion" is understood as the lack of access to certain goods
necessary for normal functioning in society. Exclusion is a consequence of economic
differentiation; it may concern work, consumption, participation in culture, life of local
communities and politics. An individual is excluded when he or she does not participate in the
exchange of goods and services. Exclusion by society can take place for various reasons,
disability, unemployment, addictions, homelessness, poverty, but also for reasons such as
loneliness, independence, high individuality of a person, characteristic tastes, or habits. People
with disabilities are often excluded from society due to basic deficiencies in infrastructure
facilities, such as buildings without elevators or ramps.

The definition of digital exclusion includes three categories of inequality: inequality in
access, inequality in knowledge and skills, and inequality in the use of potential. Access
inequality refers to economic inequality between individuals in terms of their ability to access
computers and the Internet. Knowledge and skills inequality can be defined as differences in
personal ability to use computers and the Internet. Utilization inequality has two components:

1) quantitative use, which refers to whether the Internet is used, and the amount of time spent
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using it, and 2) qualitative use, which refers to how Internet use helps in everyday life and
improves the quality of life.®

The concept of exclusion has evolved while remaining fluid. The word exclusion
competed in the market for denoting social problems with such concepts as maladjustment,
great poverty, poverty, etc. The contours of the concept have become so fluid that it often seems
impossible to identify exactly what is meant.

Georg Simmel proclaimed that the poor, like the stranger, are not outside of society, but

occupy a specific place in it. The definition of exclusion, as well as poverty or the separation of
the excluded and non-excluded populations, is always arbitrary®.
The terms “exclusion” and “excluded” understood in relation to each other are a social reaction
that changes in time and space. Everything is usually a matter of definition and setting
boundaries’. Realities in the digital world are changing rapidly, indirectly creating a state of
exclusion.

The dissemination of the Internet resulted in the transfer of many forms of social life to
the digital space. We are witnessing the formation of an information society, i.e., one that can
use modern technologies to improve the quality of life. The Internet has become a versatile tool
for efficient and effective movement in the social space. Access to the Internet is now not only
a facilitation, but sometimes even a necessary condition for full participation in social, cultural,
and professional life. The Internet and social media have become an unnoticed part of our daily
lives.

Digital exclusion can be understood as a limitation or lack of possibility to use modern
forms of communication and is associated with both physical access to the Internet, as well as
a whole range of reasons of a psychological nature. Factors of an objective or technological
nature are access to infrastructure, hardware, and software, but also the quality of this
equipment. The subjective (psychological) reasons are fears related to the use of the Internet,
motivation, skills, and their level.

Professionally active people prevail in the group of Internet users. The category of
people at risk of digital exclusion includes mainly the elderly, less educated, with a worse
financial situation and, to a lesser extent, living in rural areas and areas with poorly developed

infrastructure.

> T.T. Brzozowski, Globalizacja a wykluczenie spoleczne. Etyczna i kulturowa geneza procesu marginalizacji,
https://cejsh.icm.edu.pl>cejsh>element, accessed on 31/07/23.

€ ). Damon, Wykluczenie, Oficyna Naukowa, Warszawa 2012, p. 23.

7 Ibidem, p. 28.
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E-exclusion is decidedly more often determined by reasons of a psychological rather
than technical nature. For most users, the Internet is a means of communication and a method
of spending free time. The most popular are e-mail, searching for information on goods and
products on the Internet and activity on social forums. Shopping was also very popular, and in
recent years also remote work 8via the Internet. The COVID-19 pandemic contributed greatly
to this®.

For the unemployed, the most important is the lack of funds for the purchase of IT
equipment, while the working people indicate the need for security in the network as a barrier,
followed by the lack of competence. Material issues do not play a big role among working
people. In the studies of the Central Statistical Office, a significant percentage of respondents
indicated "no need" to use the Internet'®. This is especially true for working people who are not
interested in improving their digital competences, and therefore deprive themselves of
opportunities for professional development and improvement of their situation on the labor
market. On the other hand, the unemployed, who are more often aware of the need to improve
their skills, encounter a material barrier, both in terms of possession of equipment and its
quality.

Social groups most at risk of unemployment, i.e., the elderly and people with a low level
of education, are often digitally excluded. Working people who are not aware of the need to
acquire Internet skills are particularly vulnerable to this type of exclusion. Equally disturbing
data concern the use of e-government.

A modern state is a state that facilitates its citizens' access to information and its
institutions via the Internet, allows them to settle matters without unnecessary bureaucracy,
wasting time, quickly and effectively. E-government is the use of information technology in
public administration to increase the efficiency of its operation in the provision of services.
Using it saves time by filling in and sending documents electronically. In modern companies
and public administration in Western countries, about 70 percent of all communication between

teams, officials and applicants takes place on-line®®.

81. Szapar, Pracuj zdalnie, zyj normalinie. Poczuj wolnosé wyboru — jak, gdzie i kiedy chcesz pracowaé, Wielka
Litera, Warszawa 2021.

S Wykluczenie spoleczno-cyfrowe w Polsce Stan zjawiska, trendy, rekomendacje. Wplyw pandemii COVID-19 na
wykluczenie cyfrowe, https//:fundacja.orange.pl/app/uploads/2021/11/RAPORT WYKLUCZENIE-
SPOLECZNO-CYFROWE-W-POLSCE_2021.pdf.

10 GUS, Spofeczenstwo informacyjne w Polsce w 2020 roku, Warszawa 2021,
https//:fundacja.orange.pl/app/uploads/2021/11/RAPORT WYKLUCZENIE-SPOLECZNO-CYFROWE-W-
POLSCE 2021.pdf, accessed on 1/08/2023.

11 E. Dhawan, Cyfrowa mowa ciata. Jak skutecznie komunikowaé si¢ w cyfrowym $wiecie. Spoteczny Instytut
Wydawniczy Znak, Krakoéw 2022, p. 26.
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For most Internet users, its role is to provide entertainment and fill free time. As far as
the phenomenon of digital exclusion, it can be said that e-exclusion in the labor market or in e-
government exceeds that resulting from the lack of access to the Internet. The scope of the
phenomenon of digital exclusion is influenced not only by the possibility of using the Internet,
but also by the way it is used (the number of people at risk of this exclusion constitutes a
significant percentage of Polish society).

In view of the rapidly developing computerization of all areas of life and the complexity
of the phenomenon of digital exclusion, a major challenge for government administration, local
governments and social organizations is to include groups at risk of exclusion into the group of
people who take full advantage of the possibilities offered by the Internet by eliminating
barriers, both technological and psychological.

The decisive role here is the state, which should inform, inspire, and support other
entities, such as local government units or social organizations.

Creating a modern digital society is one of the key tasks set by the Ministry of
Administration and Digitization. This goal is achieved through construction of Internet
broadband networks, development of e-administration, i.e., making it possible to settle matters
electronically, adapting the law to changes in the field of digital technologies. Activities
undertaken by various institutions and non-governmental organizations have a significant
contribution to the elimination of competence barriers. among others by participating in public
debates on issues relevant to counteracting e-exclusion in Poland and initiating discussions on
this topic.

Virtually no update of applications or programs of older generations as well as hardware
incompatibility creates a situation of lack of competence to function in the virtual world.

Digital exclusion is a multidimensional phenomenon. E-exclusion in Poland cannot be
described solely by data on the number of users. E-exclusion is much more often the result of
conscious resignation, which is the result of a lack of knowledge about the possibilities offered
by this tool and fears related to learning new technologies, associated with a lack of
competence. The biggest challenge seems to be overcoming the mental barrier, getting citizens
to reach for this tool not only to entertain themselves, but also to actively influence their lives
and become a full member of the information society. It is crucial not only to provide the
excluded with the opportunity to improve their qualifications, but above all to effectively
provide information about the benefits of using the Internet. It is important that the aid program
is adapted to the needs and capabilities of the beneficiaries. Local institutions and organizations

are the most effective in identifying causes, identifying people, and defining their needs.
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Although an important condition for creating an information society is the construction
of broadband networks enabling access to the Internet and the quality of this access, the key
role is played by the identification of people at risk of exclusion and a detailed analysis of their
needs and skills to optimally adjust assistance programs for beneficiaries. A separate and
important problem is the e-exclusion of the elderly and the disabled; the first studies on this
topic appeared. The latest study among Polish seniors showed three main problems that prevent
seniors from effectively using social services using information and communication
technologies. Firstly, it is a small range of use of modern media by seniors, secondly, the
mismatch of e-administration to the possibility of its use by seniors and, thirdly, the lack of
appropriate system solutions that could solve the above-mentioned problems*?.

Practice shows that the greatest chance of success are activities carried out at the lowest
levels of local government administration, which is an intermediary link between those in need
digital assistance and government administration. Counteracting digital exclusion requires
coordinated actions of many entities and effective communication between state administration
bodies and organizations and institutions conducting educational activities regarding, on the
one hand, substantive assistance, and the possibility of obtaining funds for training, and on the
other hand - specifying needs. Analyzing the problem of digital exclusion, I realized the
limitations in the speed of learning about new digital technologies that enter our lives regardless
of our approval of this phenomenon. The level of use of opportunities offered by modern
technologies is mainly due to knowledge and competence. The low level of digital skills implies
inefficient ways of using a computer, the Internet, a smartphone, a smart TV, or other

technologies of this type.

2. New barriers and contradictions of digitization processes

We are entering the world of artificial intelligence, whose algorithms support us in making
various types of decisions. Soon, with the possibility of helping us and making these decisions
for us or on our behalf.

Thanks to the virtually unnoticed operation of artificial intelligence in the background,

our efficiency is much greater than just a few years ago.™® The fact is that we live in an age of

12 M. Czarnecka, H. Kelm, W. Koczur, Wykluczenie cyfrowe senioréw w zakresie korzystania z ustug spotecznych
w Polsce w dobie demograficznego starzenia sie ludnosci, OPTIMUM, Economic Studies No. 1/202.3.

13 K. Rybinski, J. Krolewski, 4lgokracja. Jak i dlaczego sztuczna inteligencja zmienia wszystko, PWN,
Warszawa 2023, p. 14.
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algorithms and in a culture of algorithms, in a society lost in a world of increasingly fragmented
information. Algorithms are part of the dynamic flow of symbols between people, animals and
machines, part of a new world where human participation in the transfer of information is no
longer necessary, but still desirable!*. The socio-political and commercial system in which
algorithms will gradually make more and more decisions is defined the term "algocracy"*®.

In turn, according to Jan Kreft, algocracy is a management system in which algorithms
are used to collect, compile, and organize data based on which decisions are made, and to help
interpret how the data is processed and communicated through the appropriate management
system'®. Algorithms play a fundamental role in the functioning of content aggregates and
recommendation systems for products and services in online stores, determine messages in
trading on financial markets, select the displayed advertisements and messages in social
networks. Information obtained as part of the global IT and commercial infrastructure about the
activity of users of these networks is a commodity that is resold to advertisers (reselling users'
attention). In this case, user activity as well as the analysis of this data is a product on the

artificial intelligence market!’

. Transforming digital traces into databases, i.e., technological
structures for storing, classifying, segregating, and sharing digitally encoded information, is
used to profile Internet users, facilitating reaching target groups, used to match advertisers with
end users®®.

Technology should simplify our lives, meanwhile it makes us live faster and less
socially®®. The reality in which we live, defined by the sociologist and philosopher Zygmunt
Bauman as "liquid modernity" - characterized by a sense of uncertainty of the individual
towards contingent beings, fragmentation, and episodic nature?’, means that we still must look
for new solutions (forms of reality) adequate to the time. This creates a surplus that not everyone
can absorb. Due to the large baggage of experience, at some point there is a crisis, material
fatigue, information saturation that cannot be assimilated. Junk news, complicated information

procedures impair our ability to think critically. Lack of time to rest, information terrorism and

the multitude of information sources mean that at some point we block the flow of information

14 . Kreft, Wladza algorytméw. U Zrédel potegi Google i Facebooka, Wydawnictwo Uniwersytetu
Jagiellonskiego, Krakow 2019, p. 11.

15 K. Rybinski, J. Krélewski, Algokracja..., op.cit., p. 18.

16 Ibidem, p. 217.

Y7 Ibidem, p. 14.

18 Ibidem, p. 159.

19 A. Krzyzanowska, Kierunek: offline. Jak znalezé cyfrowg réwnowage i zrozumieé e-dzieciristwo swojego
dziecka? Wydawnictwo Pascal, Bielsko Biata 2020, p. 13.

20 Wikipedia Plynna nowoczesnosé (filozofia), accessed on 2/08/2023.
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together with information noise. The illusion of the necessary presence on Internet forums, the
charm of technology mean that we are never alone, that someone talks to us all the time, offering
us things that are supposed to make our lives better and richer in quality. Thus, we lose the
ability to assess our own needs without having time for reflection and self-reflection. As a rule,
our needs are regulated by our financial resources and our social or professional position.

This requires reflection - who creates the standards of social adaptation to the new media
platforms and technologies? Political leaders? Middle class? Largest group of a particular
community (region, state, nation)? Is it the market balance of power, with the financial potential
to ensure oligopolistic positions?

And where will the digitally excluded stay? As a group of unacquired or lost consumers,

uncontrollable and antisocial citizens? understanding it requires thought and time to think.

3. Ethical aspects of digital exclusion

The problem of social exclusion, and in particular digital exclusion, should also be considered
in the context of ethical criteria®’. Exclusion means situations of injustice, social punishment,
costs of lost benefits (e.g., cheaper shopping for a household), limited interpersonal
relationships, and even barriers to functioning in life (e.g., disabled people). The Covid-19
pandemic has revealed a big problem of digital exclusion not only among seniors, but also
children from small towns, from neglected and poor families. In Poland, thanks to the activities
of many social organizations and foundations, these shortcomings and deficiencies have been
largely eliminated.

The situation of supporting digitally excluded people in changing this status should be
considered morally appropriate - through psychological support, education and, in special
situations, also financial. This would involve the purchase of basic hardware and software.

A separate issue 1s the vision of a perfectly algorithmically managed society. Rating
systems of widely known new media algorithms are presented as free from errors and human
pressure. Artificial intelligence learns from humans and learns bad things very effectively as

122

well*. We are trying to find a solution, should systems described as elements of artificial

intelligence remain under the social supervision of experts? Should their autonomy consist in
the independent selection of goals and independent, without the participation of people, making

decisions on the selection of means to achieve the goals 23?

21'W. Gasparski, Dziafania przedsiebiorcze a prakseologia i etyka, Prakseologia No. 161/2019.
22 Rybinski K., Krolewski J., dlgokracja..., op. cit., p. 22.
B Kreft J., Wladza algorytméw..., op. cit., p. 219.
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Summary

The dissemination of information technology has transferred many forms of social life to the
digital space. At the same time, there was a limitation (or lack) of the possibility of using
modern IT tools, i.e., the phenomenon of digital exclusion. The number of people at risk of
exclusion is also a significant percentage in Poland. Tolerating the phenomenon of digital
exclusion may be dangerous for the future, but it is also deeply unethical.

Counteracting exclusion is an important task for the authorities of each state; it should include
education, psychological support and, in specific cases, also financial assistance.

technology should simplify our lives, meanwhile it makes life faster and less social, but also
without these technologies it would be much more difficult and more expensive to function. In
perspective, we have another issue to solve - how to avoid replicating our prejudices in artificial

intelligence models? Can ethical actions be programmed?
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Praxeological aspects of digital exclusion - the impact of new technologies on the efficiency and
effectiveness of social life

Abstract: the dissemination of information and communication technologies and the
development of the information society have moved many forms of social life to the
digital space - cyberspace. Limited or no possibility to use modern forms of communi-
cation is referred to as the phenomenon of digital exclusion. The number of people at
risk of exclusion constitutes a significant percentage of Polish society. Atrtificial intel-
ligence and algorithms help us make all sorts of decisions. Is it possible to create a
modern digital society?

Keywords: digital exclusion, praxeology, effectiveness, efficiency, algorithms, artifi-
cial intelligence, algocracy
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